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PROJEKT

Umowa na licencji na oprogramowanie antywirusowe wraz z centralnym zarzagdzaniem

nr.... /MIWPU/........ /2019/2/WzP/WI/D-332-8/19

zawarta W dniu ....cceeeeeeeeeeieeen, 2019 r. w Warszawie, pomiedzy:

Wojewddztwem Mazowieckim, z siedzibg w Warszawie (03-719 Warszawa) przy ul. Jagiellonskiej 26,
NIP: 1132453940 (zwanym Nabywcag ustugi/dostawy), w imieniu ktérego dziata Mazowiecka Jednostka
Wdrazania Programdw Unijnych, z siedzibg w Warszawie (03-301 Warszawa), przy ul. Jagiellonskiej 74 (zwana
dalej ,Zamawiajacym” lub , Odbiorcg” ustugi/dostawy), reprezentowanym przez Pana Mariusza Frankowskiego

— p.o. Dyrektora Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programdéw Unijnych.

.......................................................

zwanym/zwang dalej ,Wykonawcgy”

Strony zawierajg Umowe w ramach zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (j.t. Dz.U.

z 2018 r. poz. 1986).

§1
Przedmiot Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie:
a) dostarczy¢é Mazowieckiej Jednostce Wdrazania Programéw Unijnych licencje albo sublicencje na
oprogramowanie antywirusowe wraz z centralnym zarzgdzaniem;
b) odpowiednio zaktualizowa¢ albo wdrozy¢ oprogramowanie antywirusowe wraz z centralnym
zarzadzaniem;
c) przeszkoli¢ wybrany personel Zamawiajacego;
— zgodnie ze specyfikacjg zawartg w Szczegdétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym zatacznik do

Umowy, z uwzglednieniem tresci niniejszej Umowy.
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§2
Termin realizacji
Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac przedmiot Umowy w terminie 36 miesiecy od dnia zawarcia umowy,

z zastrzezeniem § 5 ust. 2.

§3
Licencje na oprogramowanie

1. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu licencje zgodng z SOPZ i niniejszg Umowa najpdzniej w dniu
zawarcia umowy. llekro¢ w Umowie mowa jest o licencji nalezy przez to rozumiec takze sublicencje.

2. Z chwilg odbioru licencji Zamawiajgcy nabywa prawo do legalnego korzystania z oprogramowania
antywirusowego wraz z centralnym zarzadzaniem [nazwa oprogramowania] na warunkach wskazanych
przez producenta tego oprogramowania, w SOPZ i niniejszej Umowie.

3. Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu nosnikéw, na ktdorych utrwalono oprogramowanie antywirusowe,
Zamawiajacy nabywa ich wtasnosé.

4. Wpykonawca upowaznia Zamawiajacego do swobodnego przydzielania licencji poszczegdlnym stanowiskom
komputerowym w granicach liczby stanowisk, na ktdre zostata udzielona licencja.

5. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone przez niego oprogramowanie antywirusowe nie narusza
jakichkolwiek praw o0séb trzecich, zwfaszcza w zakresie przepisdow o wynalazczosci, znakach
towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i ze posiada
prawo do udzielania licencji/sublicencji na oprogramowanie antywirusowe bedace przedmiotem
niniejszej. W przypadku gdyby powyisze oswiadczenie okazato sie nieprawdziwe Zamawiajgcy ma prawo
z3da¢ od Wykonawcy naprawienia szkody w petnej wysokosci. Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do
swobodnego dokonywania zmian w zakresie przydzielania poszczegdlnych licencji pracownikom

Zamawiajacego, do oprogramowania, na ktére Wykonaweca udzielit licencji.

84
Aktualizacja/wdrozenie oprogramowania
1. Po dostarczeniu licencji Wykonawca zobowigzuje sie:
a) zaktualizowaé aktualnie uzywane przez Zamawiajgcego oprogramowanie antywirusowe wraz
z centralnym zarzgdzaniem do najnowszej wersji obowigzujgcej na rynku albo
b) wdrozy¢ oprogramowanie, jezeli Umowa dotyczy¢ bedzie oprogramowania producenta innego niz
producent oprogramowania aktualnie uzywanego przez Zamawiajgcego.
2. Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie aktualizacji albo wdrozenia oprogramowania antywirusowego wraz
z centralnym zarzadzaniem poprzez zdalny dostep, na warunkach okreslonych w zatgczniku do niniejszej

Umowy.
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§5
Przeszkolenie
1. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca przeszkoli wskazany przez Zamawiajacego personel techniczny
(dwie osoby) w zakresie uzywania, zarzadzania oraz administrowania programem, konsolg zarzgdzania
(np. instalacja zdalna agentéw, monitorowanie biezgcej bazy komputeréw, uaktualnien).
2. Przeszkolenie powinno zostac przeprowadzone w terminie wskazanym w Ofercie Wykonawcy, nie dtuzszym
niz 5 dni, liczac od dnia:
a) aktualizacji aktualnie uzywanego przez Zamawiajgcego oprogramowania wraz z centralnym
zarzadzaniem do najnowszej wersji obowigzujacej na rynku albo
b) wdrozenia oprogramowania, jezeli Umowa dotyczy¢ bedzie oprogramowania producenta innego niz

producent oprogramowania aktualnie uzywanego przez Zamawiajacego.

§6
Rozliczenie dostawy
1. Warunkiem rozliczenia dostawy jest:
a) dostarczenie licencji zgodnej z SOPZ i Umowg;
b) aktualizacja albo wdrozenie oprogramowania antywirusowego wraz z centralnym zarzgdzaniem;
c) przeszkolenie przez Wykonawce personelu technicznego (dwdch osdb) ze strony Zamawiajgcego
2. Przyjecie przedmiotu Umowy nastgpi na podstawie protokotu odbioru podpisanego przez przedstawicieli
Zamawiajgcego.
3. Przystgpienie przez Zamawiajgcego do odbioru winno nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od
daty zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do odbioru przedmiotu Umowy.
4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego niezgodnosci dostarczonych licencji z SOPZ
lub Umowg Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje Wykonawce o zaistniatej sytuacji. W takim przypadku
Wykonawca ma 48 godzin zegarowych na dostarczenie licencji zgodnych ze Szczegétowym Opisem

Przedmiotu Zamodwienia.

§7
Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy zostato okreslone zgodnie ze ztozong przez
Wykonawce ofertg z dnia .............. na tgczng kwote brutto ................. zt (stownie: ................... ), ktéra
stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy.

2. Cena jednostkowa za przedmiot Umowy zostata okreslona w ofercie cenowej Wykonawcy, stanowigcej
zatacznik do niniejszej Umowy.

3. Wynagrodzenie przewidziane w niniejszej Umowie obejmuje wynagrodzenie za wszelkie czynnosci
wykonywane przez Wykonawce na podstawie niniejszej Umowy, a w szczegélnosci stanowi wynagrodzenie
za udzielenie licencji i przeszkolenie pracownikdw Zamawiajgcego. Wynagrodzenie, o ktérym mowa wyzej,

obejmuje takze wszelkie optaty i podatki jakie mogg wigzad sie z wykonywaniem przedmiotu Umowy.
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4.

Zamawiajacy zaptaci wynagrodzenie przelewem na konto Wykonawcy w terminie 21 dni od daty
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury. Wykonawca oswiadcza, ze zaptata powinna nastgpi¢ na
konto wskazane w prawidtowo wystawionej fakturze.

Wykonawca wystawi fakture po otrzymaniu protokotu odbioru, w ktérym Zamawiajgcy potwierdzi,
ze przedmiot umowy jest niewadliwy i spetnia warunki okreslone w niniejszej Umowie oraz w SOPZ.

Za date dokonania ptatnosci Strony beda uwazaty date przekazania przez Zamawiajgcego polecenia do
banku.

Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT. Fakture VAT nalezy wystawi¢ na Wojewddztwo
Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, NIP: 1132453940. Odbiorcg faktury bedzie
Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programoéw Unijnych, ul. Jagiellonska 74, 03—301 Warszawa.

Faktura zostanie dostarczcona do Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programdéw Unijnych,

ul. Jagiellonska 74, 03—-301 Warszawa.

§8
Sposdéb porozumiewania sie Stron
Do wspodtpracy w sprawach zwigzanych w realizacjg Umowy upowaznione sg na stepujace osoby:
a)  ze StronNy ZamawiajgCeE0: .cccuiuereeeeecreieeietieeeeete et et er e e et seenaaeraes

- e-mail v

b)  Ze Strony WYKONAWCY: ....c.voueeeeceeeeete ettt et e

- e-maili e,

Strony oswiadczajg, ze osoby wskazane w ust. 1 nie s3 uprawnione do zmiany, rozwigzania

lub odstgpienia od Umowy, chyba ze dziatajg na podstawie odrebnego, pisemnego upowaznienia.

Ograniczenie powyzisze nie dotyczy oséb, ktére zgodnie z przyjetym u danej strony sposobem

reprezentacji, reprezentujg ja na zewnatrz zgodnie z przepisami prawa (np. cztonek zarzgdu, prokurent,

dyrektor samorzadowej jednostki organizacyjnej etc.). Jednakze wola danej strony co do zmiany,

rozwigzania lub odstgpienia od Umowy, musi by¢ wyrazona w sposdb nie budzgcy watpliwosci.

Korespondencja pisemna bedzie przesytana pod nastepujgcy adres:

a) do Zamawiajgcego: Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programow Unijnych, ul. Jagiellorska 74,
03-301 Warszawa;

b) do Wykonawcy: .......coeeeeeeanes

Zmiana danych teleadresowych, w szczegdlnosci numerdow telefonéw oraz adreséw mailowych,

a w tym, w zakresie obstugi serwisowej i reklamacyjnej, nie wymaga zawarcia aneksu i nastepuje poprzez

pisemne powiadomienie drugiej Strony.
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§9
Kary umowne

1. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
zaptaci on na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 20% catkowitego wynagrodzenia brutto.

2. Wykonawca zaptaci takze na rzecz Zamawiajgcego kary umowne przewidziane w poszczegélnych
zatgcznikach do niniejszej Umowy.

3. Kary umowne, zaréwno przewidziane w niniejszej Umowie, jak i zatgcznikach do niej, sg niezalezne od
siebie i nalezg sie Zamawiajgcemu w petnej wysokosci nawet w przypadku, gdy z powodu jednego
zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary umowne beda naliczane odrebnie za kazdy
przypadek naruszenia zapisow Umowy, jak i zapiséw zawartych w zatgcznikach do niej (np. naruszenie
obowigzku poufnosci, zasad ochrony danych osobowych, niedotrzymanie parametréow SLA etc.).

4. Naliczenie zastrzezonych Umowa lub w zatgcznikach do Umowy kar umownych nie wytgcza mozliwosci
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez
Zamawiajgcego.

5. Kary umowne naleze¢ sie bedg Zamawiajgcemu takze w przypadku wygasniecia Umowy,
a w szczegdlnosci w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia, niezaleznie od przyczyn
odstgpienia lub wypowiedzenia.

6. Kwoty kar umownych naliczonych na podstawie Umowy lub zatacznikéw do niej bedg ptatne
w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar
umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

7. Suma kar umownych nie moze przekroczy¢ wartosci brutto Umowy.

§10
Zmiany do Umowy
Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany postanowien zawartej Umowy w zakresie jej przedmiotu,
tj. dopuszcza mozliwos¢ dostarczenia licencji na inne oprogramowane antywirusowe wraz z centralnym
zarzadzaniem niz opisane w Ofercie, pod warunkiem, ze zaoferowane w Ofercie oprogramowanie zostato
wycofane z rynku, czego nie mozna byto przewidzie¢ przed ztozeniem oferty i jednoczesnie Wykonawca

nalezycie udokumentuje ten fakt.

§11
Odstgpienie od umowy
1. W przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci, o ktérej mowa w przepisie art. 145 ustawy prawo
zamoéwien publicznych, a w szczegdlnosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozina bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia

wiadomosci o tych okolicznosciach.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona5z8



W2ZP/WI/D-332-8/19 Zatacznik nr 3 do SIWZ

2. W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z obowigzku dostarczenia licencji zgodnej z niniejszg Umowa
lub SOPZ, Zamawiajagcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni liczac od dnia,
w ktérym uptynat dodatkowy termin na dostarczenie licencji zgodnej z Umowg i SOPZ.

3. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od niniejszej Umowy takze w przypadku, gdy Wykonawca nie dokona
w terminie aktualizacji albo wdrozenia oprogramowania antywirusowego wraz z centralnym zarzadzeniem.

Oswiadczenie o odstgpieniu powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni.

§12
Informacje poufne

1. Wykonawca zobowigzuje sie wzgledem Zamawiajgcego do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych.

2. Przez Informacje Poufne rozumie sie wszelkie informacje, materiaty, dokumenty, dostarczone
lub udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajgcego lub inne podmioty na zlecenie Zamawiajgcego oraz
wytworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, a takze o ktérych wiedze Wykonawca uzyskat
w zwigzku z wykonywaniem Umowy, zaréwno przed jak i po zawarciu Umowy, w jakiejkolwiek formie,
obejmujace informacje dotyczace Zamawiajgcego. Informacje Poufne mogg by¢ utrwalone w jakiejkolwiek
formie i przekazane Wykonawcy w jakikolwiek sposdb. Celem unikniecia watpliwosci Zamawiajgcy
oswiadcza, ze w szczegdlnosci za Informacje Poufne nalezy uwazaé:

a) wszelkie dane o stosowanych przez Zamawiajgcego rozwigzaniach informatycznych, w tym zwigzanych
z bezpieczenstwem danych (oprogramowaniu, konfiguracji etc.);

b) wszelkie dane zwigzane z finansami MJWPU;

c) wszelkie dane kadrowe;

d) wszelkie dane dotyczgce podpisanych i realizowanych przez MIWPU uméw z podmiotami
zewnetrznymi;

— przy czym dla uznania informacji za poufng nie ma znaczenia w jaki sposéb zostata ona utrwalona

i w jaki sposdb Wykonawca wszedt w jej posiadanie. Informacji Poufnej nie stanowi informacja, ktéra zostata

publicznie udostepniona.

3. Wykonawcy wolno wykorzystywac¢ Informacje Poufne wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg niniejszej
Umowy.

4. Obowigzek zachowania tajemnicy nie obowigzuje Wykonawcy jezeli zobowigzany on jest ujawnic
Informacje Poufng na mocy obowigzujacych przepiséow prawa. W przypadku ujawnienia Informacji Poufnej
na mocy obowigzujacych przepisbw prawa Wykonawca niezwiocznie poinformuje o tym fakcie
Zamawiajgcego podajac szczegdty ujawnienia.

5. Wykonawca ma prawo ujawni¢ lub przekaza¢ Informacje Poufng bez zgody Zamawiajgcego personelowi
zaangazowanemu w realizacje przedmiotu zamowienia. Wykonawca ma takze prawo bez zgody
Zamawiajgcego ujawnic lub przekazaé Informacje Poufng innym pracownikom Wykonawcy lub podmiotom
z nim wspotpracujgcym, jezeli ma to zwigzek z wykonywaniem Umowy (doradcy prawni, ksiegowos¢, kadry

itp.).

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona6z8



W2ZP/WI/D-332-8/19 Zatacznik nr 3 do SIWZ

6. Przed przekazaniem lub ujawnieniem Informacji Poufnych osobom lub podmiotom, o ktérych mowa
w ust. 4-5, Wykonawca zobowigze te osoby lub podmioty do zachowania poufnosci na zasadach
gwarantujgcych co najmniej taki poziom poufnosci, jaki wynika z Umowy.

7. Poza wyzej opisanymi przypadkami Wykonawca moze ujawnié¢ Informacje Poufng tylko wtedy, gdy otrzyma
od Zamawiajgcego wyrazng pisemng zgode na ujawnienie Informacji Poufnej.

8. Wykonawca zobowigzuje sie takze podjg¢ wszelkie niezbedne srodki, ktore uniemozliwia dostep do
Informacji Poufnych osobom lub podmiotom nieupowaznionym.

9. Obowigzek zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy trwa od momentu podpisania Umowy przez okres
5 lat, takze w przypadku wygasniecia Umowy, w tym na skutek odstgpienia, wypowiedzenia etc. Za
zachowanie w tajemnicy Informacji Poufnych Wykonawcy nie nalezy sie jakiekolwiek wynagrodzenie czy
odszkodowanie.

10. Wykonawca po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy zwrdci Zamawiajgcemu wszystkie otrzymane
dokumenty imateriaty oraz usunie informacje majgce charakter Informacji Poufnych w rozumieniu
niniejszego paragrafu. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca w terminie 14 dni zwrdci, usunie lub zniszczy
Informacje Poufne, odpowiednio do tresci zadania, takze przed wygasnieciem lub rozwigzaniem Umowy.
Wykonawca doprowadzi tez do odpowiedniego zwrotu, usuniecia lub zniszczenia Informacji Poufnych przez
podmioty, ktérym informacje te przekazat.

11. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu wskutek nieuprawnionego
ujawnienia Informacji Poufnych przez podmioty, ktérym Wykonawca przekazat lub ujawnit Informacje
Poufne.

12. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykg bezpieczenstwa informacji Mazowieckiej Jednostki
Wdrazania Programow Unijnych przekazang mu przez Zamawiajacego i zobowigzuje sie do jej

przestrzegania.

§13
Dane osobowe
Jezeli w celu wykonywania przedmiotu Umowy zaistnieje potrzeba przetwarzania przez Wykonawce danych
osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajacy, Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy te dane do
przetwarzania na podstawie odrebnej umowy lub udzieli mu stosownego upowaznienia do przetwarzania

danych osobowych.

§14
Postanowienia koricowe
1. Wszelkie zmiany Umowy lub jej zatacznikdw, o ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Celem unikniecia watpliwosci strony zgodnie oswiadczajg, ze
wytaczajg mozliwos¢ zmiany niniejszej Umowy lub jej zatgcznikdw z zastosowaniem elektronicznej formy

czynnosci prawne;j.
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2.

Rozwigzanie Umowy za zgodga obu stron, odstgpienie od niej albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania

formy pisemnej. Zdanie drugie ustepu pierwszego ma odpowiednie zastosowanie.

Spory powstate w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy rozpatrywane bedg przez sgd miejscowo

wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

Prawem wtasciwym dla oceny Umowy oraz wszelkich zwigzanych z nig zdarzen prawnych jest prawo

polskie.

W razie sprzecznosci tresci udzielonej licencji z postanowieniami niniejszej Umowy lub SOPZ,

pierwszenstwo majg zapisy Umowy i SOPZ.

Umowa zostata sporzgdzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajgcego i jeden

dla Wykonawcy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zatgcznikami stanowigcymi integralng czes¢ Umowy s3:

1) Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamédwienia;

2) Oferta cenowa Wykonawcy z dnia ......cccceeeeeeeecveceneniae ;

3) Warunki $wiadczenia licencji na oprogramowanie antywirusowe (zalezy od dostarczonego
oprogramowania);

4)  Zasady zdalnego dostepu

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
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