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Zawarta w Warszawie, W dniu .......ccceeeeeceeeeveccnerenens pomiedzy:

Wojewddztwem Mazowieckim, z siedzibg w Warszawie (03—-719 Warszawa) przy ul. Jagiellonska 26,
NIP: 1132453940 (zwanym Nabywcg ustugi), w imieniu ktérego dziata Mazowiecka Jednostka Wdrazania
Programow Unijnych, z siedzibg w Warszawie (03—301 Warszawa) przy ul. Jagiellonskiej 74 (zwanym dalej
»,Zamawiajgcym”), reprezentowanym przez: Pana Mariusza Frankowskiego — p.o. Dyrektora Mazowieckiej
Jednostki Wdrazania Programow Unijnych,

tacznie zwane dalej w umowie ,,Stronami” a kazda z osobna ,Strong”, zawierajg niniejszg umowe (zwang dalej
,Umow3a”) w ramach zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie
z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843, z pézn. zm.).

§ 1. Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie ustugi dostepu do sieci Internet z gwarantowanym symetrycznym
pasmem 10 Mbps swiadczonych na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie, Szczegétowym opisie
przedmiotu zamowienia (dalej ,SOPZ”) — stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Regulaminie $wiadczenia
ustug Wykonawcy, stanowigcym Zatacznik nr ... do Umowy wraz z serwisem.

2. Ustuga bedzie sSwiadczona w siedzibie Oddziatu Zamiejscowego Mazowieckiej Jednostki Wdrazania
Programéw Unijnych (dalej ,MJWPU”) w ....... (Ciechanowie, Ostrofece, Ptocku, Radomiu, Siedlcach —
w zaleznosci od czesci zamdwienia).

3. Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ do sieci Internet, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, to jest bezawaryjne
jej dziatanie, na poziomie co najmniej 99,6 % w ujeciu rocznym.

4. W przypadku niezgodnosci zapisow regulaminu $wiadczenia ustug Wykonawcy (stanowigcego Zatacznik nr ...
do Umowy) z zapisami Umowy i SOPZ, pierwszenstwo majg zapisy Umowy i SOPZ.

5. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie ze wszystkimi warunkami, ktére sg niezbedne do wykonania przez
niego przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, z nalezytg starannoscia,
wymagang przy ustugach tego rodzaju.

7. Wykonawca zobowigzuje sie nie podejmowacd dziatann mogacych spowodowac naruszenie bezpieczenstwa
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informacji przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiajgcego.
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§ 2. Termin realizacji Umowy

1. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 1, po zawarciu niniejszej Umowy ale nie
pozniej niz 01.04.2020 r.

2. Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi, o ktédrych mowa w § 1, od daty uruchomienia ustugi dostepu
do sieci Internet przez okres kolejnych 24 miesiecy.

3. Strony nie dopuszczajg mozliwosci jednostronnego przedtuzenia okresu trwania Umowy przez Wykonawce.

§ 3. Warunki odbioru

1. Potwierdzenie uruchomienia ustug, o ktérych mowa w § 1 ust. 1, nastagpi na podstawie protokotu odbioru,
podpisanego przez Zamawiajgcegoi Wykonawce. Wzor protokotu odbioru stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

2. Protokét odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, zostanie podpisany w ciggu 5 dni kalendarzowych od
rozpoczecia swiadczenia ustugi, o ktorej mowa w § 1. ust. 1 powyze;j.

3. W razie zgtoszenia zastrzezen w protokole odbioru, o ktéry mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy pisemnie
wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie dtuzszy jednak niz 3 dni robocze, w celu usuniecia stwierdzonych
w protokole wad. Wykonawca zobowigzuje sie usung¢ wady w wyznaczonym terminie bez dodatkowego
wynagrodzenia z tego tytutu.

4. Wraz z bezskutecznym uptywem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 3, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od
Umowy i zgdaé od Wykonawcy zaptaty kary umownej okreslonej w § 10 ust. 1 umowy.

§ 4. Cena

1. Catkowite wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy zostato okreslone zgodnie ze ztozong oferta,

na kwote ......ccccevveveueene. zt brutto (stownie: .....ccceeeevecveveceieienn)
2. Miesieczna optata za ustuge dostepu do sieci Internet, Wynosi ........ccccccuveeeevennne. zt brutto (stownie: ............. ).
3. Koszt jednorazowej optaty instalacyjnej wynosi ............... zt brutto (stownie: ........................ ).

§ 5. Zaptata za realizacje Umowy

1. Optatainstalacyjna, o ktérej mowa w § 4 ust. 3 Umowy, bedzie ptatna w terminie 30 dni od dnia doreczenia
faktury, wystawionej w terminie do 14 dni od daty podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen.

2. Wynagrodzenie miesieczne z tytutu swiadczenia ustugi w kwocie wskazanej w § 4 ust. 2, bedzie ptatne
przelewem w terminie 30 dni kalendarzowych od daty doreczenia faktury.

3. Fakture nalezy wystawi¢ na Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa,
NIP: 1132453940. Odbiorcg faktury bedzie Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych,
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa, na adres ktorej nalezy dostarczy¢ faktury.

4. Wynagrodzenie Wykonawcy przewidziane niniejszg Umowg wyczerpuje wszelkie jego roszczenia z tytutu
realizacji niniejszej Umowy.

5. Za date ptatnosci Strony uznaja dzien wptyniecia srodkéw na konto Wykonawcy.

6. W razie zmiany wysokosci obowigzujgcych stawek VAT dotyczgcych przedmiotu Umowy w okresie
obowigzywania niniejszej Umowy, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia
uwzgledniajgcego nowa, aktualng wysokos¢ stawek podatku VAT.

7. Okresem rozliczeniowym dla ustug wyszczegdlnionych w Umowie ustala sie okres jednego miesigca
kalendarzowego.

§ 6. Zasady wykonania serwisu

1. Wykonawca w ramach Umowy bedzie swiadczy¢ ustugi serwisowe w zakresie prawidtowosci funkcjonowania
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sieci wykorzystywanej przez Wykonawce do swiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 1 Umowy.

2. Niesprawnos¢ funkcjonowania sieci wykorzystywanej przez Wykonawce do Swiadczenia ustug, o ktérych
mowa w § 1 Umowy nalezy zgtasza¢ pod numer telefonu .................. lub na adres internetowy .........cccccueuveneee
w dni robocze (od poniedziatku do pigtku), w godzinach od 07:00 do 18:00, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy. Zgtoszenia niesprawnosci po godzinie 18:00 lub przed godzing 07:00 lub w soboty albo dni
ustawowo wolne od pracy, bedg traktowane jako zgtoszenia w nastepnym dniu roboczym o godzinie 07:00.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do usunigcia niesprawnosci funkcjonowania sieci wykorzystywanej przez
Wykonawce do swiadczenia ustug, o ktorych mowa w § 1 Umowy, w terminie 5 godzin od chwili zgtoszenia
przez Zamawiajgcego niesprawnosci.

4. Niesprawnosci funkcjonowania sieci wykorzystywanej przez Wykonawce do Swiadczenia ustug, o ktorych
mowa w § 1 Umowy, oznacza miedzy innymi kazda sytuacje w ktérej:

1) nastgpi utrata potgczenia z siecig Internet,
2) nastgpi utrata poszczegdlnych pakietow.

5. O usunieciu niesprawnosci Wykonawca powiadamia osobe upowazniong do kontaktéw z Wykonawcg
telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej w ciggu 24 godzin od chwili usuniecia niesprawnosci, Czas
weryfikacji przez Zamawiajgcego usuniecia niesprawnosci, nie jest wliczany do czasu usuniecia niesprawnosci
przez Wykonawce.

6. Czas usuniecia niesprawnosci liczony jest od momentu zgtoszenia niesprawnosci przez osobe upowazniong
ze strony Zamawiajgcego, do momentu faktycznego usuniecia niesprawnosci, potwierdzonego przez
Wykonawce.

§ 7. Poufnosé

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci oraz nieprzekazywania osobom trzecim danych,
informacji i wiedzy, do ktérych uzyska dostep w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, oraz do dbatosci
o bezpieczenstwo danych, do ktérych bedzie miat dostep, a takze gwarantuje zachowanie poufnosci przez
osoby, przy pomocy ktérych bedzie wykonywac¢ Umowe.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania informacji, do ktorych uzyska dostep w trakcie realizacji
Umowy, do innych celdw niz wykonywanie czynnosci wynikajgcych z realizacji Umowy, bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykg bezpieczenstwa informacji Mazowieckiej Jednostki
Wdrazania Programow Unijnych przekazang mu przez Zamawiajgcego oraz, ze zobowigzuje sie do jej
przestrzegania.

§ 8. Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych
zastrzezonych na jego rzecz w § 10 ponizej, w kazdym przypadku, gdy:

1) Wpykonawca przekroczy termin, okreslony w § 2 ust. 1 Umowy, o 7 dni kalendarzowych, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy, lub

2)  Wykonawca pieciokrotnie nie usunie niesprawnosci powstaty z winy Wykonawcy, uniemozliwiajgcych
realizacje przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w § 6 ust. 3, lub

3)  ustugi, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 powyzej, nie bedg Swiadczone z winy Wykonawcy przez 3 kolejne
dni kalendarzowe, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni
kalendarzowych od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca
moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci Umowy.
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3.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy dla swej skuteczno$ci wymaga zachowania formy pisemne;j.

4. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy z przyczyn o ktérych mowa w ust. 1 powyzej w terminie do 30 dni

kalendarzowych od dnia zaistnienia ktorejkolwiek z okolicznosci, o ktédrych mowa w ust. 1 powyzej.

§ 9. Rozwigzanie Umowy

Kazdej ze Stron przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku istotnego naruszenia
jej postanowien przez drugg Strone. Opdznienie Zamawiajgcego w ptatnosciach za sSwiadczenie ustug nie
przekraczajace 30 dni kalendarzowych nie jest rozumiane jako istotne naruszenie postanowierht Umowy.
Zamawiajacemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku istotnego
naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy, w szczegdlnosci Swiadczenia ustugi bedacej
przedmiotem zamowienia niezgodnie z warunkami technicznymi opisanymi przez Zamawiajgcego w SOPZ
i zaakceptowanymi przez Wykonawce w ztozonej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ofercie.
Wypowiedzenie dla swej skutecznosci wymaga zachowania formy pisemne;j.

. Odstgpienie od Umowy lub tez jej rozwigzanie moze nastgpi¢ po bezskutecznym uptywie dodatkowego

terminu (nie krotszego niz 7 dni kalendarzowych) wyznaczonych Wykonawcy przez Zamawiajacego
w pisemnym wezwaniu do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy.

§ 10. Kary umowne

Za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. Wykonawca
zaptaci kare umowng w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia brutto z tytutu realizacji przedmiotu
Umowy, o ktdrym mowa w § 4 ust. 1 powyzej.

Za zwioke w rozpoczeciu Swiadczenia ustugi, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng
w wysokosci 1% catkowitego wynagrodzenie brutto z tytutu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 powyzej.

. Za zwtoke w usunieciu niesprawnosci, o ktérej mowa w § 6 ust. 4 Umowy, w terminie wskazanym w § 6 ust.

3 powyzej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% miesiecznego wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 4 ust. 2 Umowy, za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki.

Za niedotrzymanie dostepnosc sieci na poziomie o ktérym mowa w § 1 ust. 2 powyzej, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 3 % miesiecznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4
ust. 2 Umowy.

Zaptata kar umownych nie wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, do
wysokosci faktycznie poniesionej przez Zamawiajacego szkody. tgczna wysokos¢ odszkodowania wraz
z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy.

Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia przestania stosownego wezwania do
ich zapfaty.

Wykonawca wyraza rowniez zgode na potracanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

§ 11. Postanowienia w zakresie podwykonawstwa

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zamodwienia podwykonawcom tylko w zakresie wskazanym
w ofercie.

W przypadku naruszenia postanowien ust. 1, Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Za dziatania lub zaniechania podmiotéw, ktérym Wykonawca powierzyt wykonanie czesci Umowy
Wykonawca odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca zapewnia, ze jego podwykonawcy:

1) zachowajg w poufnosci informacje i dokumenty, o ktéorych mowa w § 7 Umowy, natych samych
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zasadach i w tym samym okresie, jakie obowigzujg Wykonawce, oraz
2) zobowiazg sie do stosowania postanowien wynikajgcych z § 1 ust. 6 powyzej.

§ 12. Przetwarzanie danych osobowych

1. W zakresie przetwarzania danych osobowych Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzkéw
okreslonych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781,
z pdin. zm.) oraz innych przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego.

2. W przypadku gdyby w ramach realizacji niniejszej Umowy mogto dojs¢ do przetwarzania danych osobowych
w posiadaniu ktérych znajduje sie Zamawiajacy, Strony umowy zobowigzujg sie do zawarcia umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych na wzorze przedstawionym przez Zamawiajacego.

3. Umowa, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej zostanie zawarta w ciggu 30 dni od dnia zgtoszenia takiej potrzeby
przez Zamawiajacego. Odmowa zawarcia umowy, o ktérej mowa w ust. 2, przez Wykonawce, stanowi
podstawe do Wypowiedzenia niniejszej Umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy.

§ 13. Postanowienia korncowe

1. Zmiany niniejszej Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Do wspotpracy w sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, zgtaszania niesprawnosci,
potwierdzania usuniecia niesprawnosci oraz podpisywania protokotu odbioru, upowaznione sg nastepujace
osoby:
a) ze strony Zamawiajgcego:

3. Spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez sad witasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie maja przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Zmiany postanowien niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

6. Strony oswiadczajg, ze zmiana adreséw wskazanych w komparycji Umowy oraz osdb, o ktérych mowa w ust.
2 powyzej nie stanowi zmiany Umowy, wymaga natomiast pisemnego oswiadczenia skutecznego z chwilg
jego doreczenia drugiej Stronie.

7. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego,
jeden dla Wykonawcy.

8. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

9. Zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$s¢ Umowy s3:

1) Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia — Ztgcznik nr 1,
2) Regulamin $wiadczenia ustugi — Zatgcznik nr 2,

3) Wazér protokotu odbioru — Zatgcznik nr 3,

4) Formularz cenowy Wykonawcy — Zatgcznik nr 4.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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