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Pytania i odpowiedzi

,Ustugi przeprowadzenia na zywo transmisji (streaming) na stronach www.funduszedlamazowsza.eu,
www.mazowia.eu oraz w mediach spotecznosciowych typu: ,Facebook”, ,YouTube” z wydarzen
organizowanych przez Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programéw Unijnych, w 2019 r.”.

Pytanie nr 1.

Bardzo prosze o informacje dlaczego w zapytaniu ofertowym brak jest ustugi napiséw na zywo (zgodnie
z wytycznymi dla projektow unijnych powinny by¢ dostarczone dla streamingu).

Odpowiedz

Zamawiajgcy okreslit warunki realizacji zamdéwienia. Zostaty one zawarte w Szczegétowym Opisie

Przedmiotu Zamdwienia. W zwigzku z powyzszym zapisy SOPZ pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 2.
Serwer - transmisja ma sie odbywac na nasz serwer z przekazaniem player'a, ktéry bedzie zawieszony
na Panistwa stronach www.funduszedlamazowsza.eu oraz www.mazowia.eu i umozliwi odtworzenie
transmisji na zywo w jakosci HD. Jaka jest skala(ilo$¢) odbiorcow (widzéw), jest to niezbedny parametr
w obliczeniu ustugi serwera i ustawienia ilosci dostepdéw do ustugi odbierania sygnatu tj. wyswietlania
obrazu w playerze?
Odpowiedz
Transmisja odbywa sie poprzez player YouTube za posrednictwem konta MJWPU na tym portalu
(Fundusze dla Mazowsza). Zamawiajgcy przewiduje od ok. 1000 do 1500 odbiorcéow transmisji na zywo.
Przyktadowe realizacje mozna znalez¢ pod hastami:

e Konferencja w Radomiu: Sukces pisany dotacjg w ramach RPO WM 2014 2020

e Konferencja w Ciechanowie: Sukces pisany dotacjg w ramach RPO WM 2014 2020

e Konferencja w Ostrotece: Sukces pisany dotacjg w ramach RPO WM 2014 2020

e Konferencja w Ptocku: Sukces pisany dotacjg w ramach RPO WM 2014 2020

e Konferencja w Siedlcach: Sukces pisany dotacjg w ramach RPO WM 2014 2020

Pytanie nr 3.

Czy na terenie, kazdej z lokalizacji jest dostep do pradu, na potrzeby realizacji


http://www.funduszedla/
http://www.mazowia.eu/
http://www.funduszedlamazowsza.eu/
http://www.mazowia.eu/
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Odpowiedz

Paragraf 2 pkt. 3 Umowy méwi: ,,Wykonawca oswiadcza, ze samodzielnie sprawdzi i odpowiednio
wykorzysta mozliwosci techniczne obiektow, w ktdrych przeprowadzone bedg transmisje na zywo, jak
réwniez ustali mozliwy zakres godzin montazu/ demontazu urzadzen i poinformuje Zamawiajgcego w
terminie 2 dni roboczych przed datg wydarzenia o ustaleniach i podjetych dziataniach”. Dodatkowo
pkt. 1.k SOPZ o obowigzkach Wykonawcy méwi: ,,zapewnienie nieprzerwanej i bezawaryjnej pracy
urzadzen podczas kazdego z wydarzen”. Podczas realizacji podobnych tego typu projektéw istniata

mozliwos¢ dostepu do pradu w wyznaczonych lokalizacjach.

Pytanie nr 4.

Dla ilu oséb majg by¢ przygotowane mikrofony, czy mikrofon znajduje sie tylko na moéwnicy dla
prelegenta?

Odpowiedz

Pkt. 1.b SOPZ modwi: ,,zapewnienie infrastruktury niezbednej do realizacji zadania, dostepu do tacza
Internetowego o odpowiednich parametrach oraz mikrofonéw, serwera, minimum 2 kamer,
oprogramowania, nagtos$nienia, laptopa dla prelegenta, czyli wszystkich elementéw niezbednych do
przeprowadzenia transmisji na zywo w jakosci HD”. O ilosci mikrofondw niezbednych do realizacji
zadania decydowad bedzie sposdb realizacji dzwieku. W dotychczas realizowanych projektach tego
typu Srednio wystepowato 6 prelegentéw. Obowigzkowo przynajmniej 1 mikrofon musi znajdowac sie

na mownicy.

Pytanie nr5

Czy oferta ma zawierac ustuge nagtosnienia sali wydarzenia dla oséb znajdujacych sie w niej. Jezeli tak
to jakie sg oczekiwania wobec $wiadczonej ustugi tj. ilos¢ gtosnikow vs. metraz pomieszczenia?
Odpowiedz

Paragraf 2 pkt. 3 Umowy méwi: ,Wykonawca oswiadcza, ze samodzielnie sprawdzi i odpowiednio
wykorzysta mozliwosci techniczne obiektow, w ktdrych przeprowadzone bedg transmisje na zywo, jak
réwniez ustali mozliwy zakres godzin montazu/ demontazu urzgdzen i poinformuje Zamawiajgcego
w terminie 2 dni roboczych przed datg wydarzenia o ustaleniach i podjetych dziataniach”. Z uwagi na
nieokreslone na chwile obecng miejsca wydarzen, Wykonawca musi byé przygotowany na zapewnienie
nagtosnienia we wtasnym zakresie, jak réwniez bedzie miat mozliwos$¢ skorzystania z nagtosnienia

nalezgcego do obiektéw, w ktorym wydarzenia bedg miaty miejsce.
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Pytanie nr 6.

Jakie oczekiwania s3 wobec udostepnionego (na mownice) laptopa dla prelegenta tj. czy powinien
posiada¢ odpowiednie oprogramowanie (np. MS. Office) oraz czy ekran laptopa, ma by¢ kolejnym
zrédtem dla realizacji z wydarzenia (obraz wyswietlany podczas realizacji , jak obraz z kamery).
Dodatkowo, czy przewidujecie rzutnik na ktérym bedzie wyswietlany obraz z komputera?

Odpowiedz

Tak, musi by¢ MS Office lub inne réwnowazne oprogramowanie obstugujgce standardowe formaty
prezentacji.

Tak, ekran laptopa ma by¢ kolejnym zrédtem dla realizacji z wydarzenia.

Tak, Zamawiajgcy przewiduje rzutnik. Komputer musi by¢ podtgczony do rzutnika.

Pytanie nr 7.

Czy wszelkie grafiki nieruchome tj. plansze, logotypy, perspektywa finansowa, belka z podpisami - beda
przekazane naszemu grafikowi tak, aby mégt je ztozy¢ zgodnie z wytycznymi na potrzebe transmis;ji?
Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 8.

Materiaty do wyswietlania w przerwie bedg przekazane w catosci do emisji, bez ingerencji z naszej
strony?

Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 9.

Informacja w zapytaniu, méwi o jednej scenie podczas danego wydarzenia. Dodatkowy zapis, méwi
o podaniu na 5 dni przed realizacjg np. ilosci scen. Czy jest mozliwe, ze bedzie przewidziana transmisja
z dwéch scen?

Odpowiedz

Z uwagi na nieokreslong na chwile obecng ilos¢ scen zatozenia pozostajg takie jak w dokumentach.

W dotychczas realizowanych projektach tego typu byta 1 scena.

Pytanie nr 10.
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Praca kamer jest nieokreslona w zapytaniu, za to widnieje zapis o kamerach tylko na scene. Czy kamery

majg by¢ nieruchome (oczywiscie z operatorem dokonujgcym ew. korekt kadréow) i skierowane - jedna
na mownice (waski kadr) druga na ogét sceny (szeroki kadr) ?

Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 11.

Scenariusz wydarzenia. Czy otrzymamy dokument zawierajgcy czasy wystgpien, czasy wyswietlen
materiatéw, tak aby mdc sie zorientowac kiedy wypusci¢ odpowiedni materiat lub oprawe graficzng
np. belke z imieniem i nazwiskiem?

Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 12.

Statystyki: informacje w zawarte w statystykach, maja sie odnosi¢ jedynie do odtworzen w playerze,
zawieszonym na Panstwa stronach?

Odpowiedz

Tak.

Pytanie nr 13.

Ttumaczenie migowe, ma by¢ widoczne tylko na transmisji tj. moze sie odby¢ w innej lokalizacji (biorgc
pod uwage nasze mozliwosci logistyczno- techniczne)?

Odpowiedz

Tak



