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Wydatek wspoétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga przeprowadzenia kampanii informacyjno-promocyjnej dotyczacej Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020 (RPO WM)

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Syntetyczny opis kampanii:

1)

Kampania informacyjno-promocyjna poswiecona promowaniu RPO WM oraz efektéw wdrazania
Funduszy Europejskich w wojewddztwie mazowieckim, w tym zwiaszcza projektéw realizowanych
w sektorze matych i érednich przedsiebiorstw (MSP).

Kampania bedzie obejmowac: przygotowanie, produkcje, publikacje i promocje materiatéw prasowych
i filmowych (krétkie filmy informacyjno-promocyjne), produkcje i emisje spotow filmowych
i radiowych, produkcje i emisje audycji sponsorowanej w radiu oraz insertu w prasie drukowane;.

W kampanii beda wykorzystywane nastepujace kanaty i narzedzia dystrybucji i promociji:

a) prasa: publikacje w prasie internetowej i prasie drukowanej,

b) radio: emisja spotow oraz audycji sponsorowane;j,

c) outdoor: emisja spotdw na elektronicznych nosnikach outdoorowych (infoscreeny),

d) Internet: publikacje w mediach spotecznosciowych, linki sponsorowane i reklamy dynamiczne.
Komunikacja kampanii ma zawiera¢ jednoznaczny call to action — kierowanie do strony internetowej
www.funduszedlamazowsza.eu lub innych stron wskazanych przez Zamawiajgcego.

Grupg docelowg kampanii s3 wszyscy mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego, w tym zwiaszcza:
potencjalni beneficjenci i potencjalni uczestnicy projektow, beneficjenci i uczestnicy projektow oraz

odbiorcy rezultatow wdrazania projektow.

2. Zadaniem Wykonawcy bedzie:

1)

Opracowanie harmonogramu prac dla wszystkich dziatann prowadzonych w trakcie realizacji kampanii
od dnia podpisania umowy do jej zakonczenia.
Opracowanie i wdrozenie strategii mediowej oraz media planu uwzgledniajacego planowane terminy
przeprowadzenia kampanii, zgodnie z zatozeniami przedstawionymi w ofercie.
Opracowanie kreacji kampanii na podstawie Key Visualu przekazanego przez Zamawiajgcego, w tym
m.in.: hasto kampanii, kreacja dostosowana do wszystkich narzedzi i rodzajow materiatow
reklamowych wykorzystywanych w ramach kampanii.
Realizacji kampanii zgodnie z zatozeniami, w tym zwtaszcza:
a) produkcja i dystrybucja/publikacja/emisja materiatéw informacyjno-promocyjnych:

- 4 filméw 2,5- do 3-minutowych wraz z 15-sekundowymi zwiastunami kazdego filmu,

- 4 spotow filmowych 15-sekundowych (np. z wykorzystaniem nagranego materiatu filmowego oraz

animacji 2D),

- 4 spotow radiowych 30-sekundowych,
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- 1 audyc;ji radiowej 10 do 15-minutowej,
- 4 artykutéw prasowych — artykuty sponsorowane publikowane na stronach internetowych
ogolnopolskich dziennikéw,
- 1insertu wydanego w ogdlnopolskim dzienniku posiadajagcym wydanie regionalne.
3. Zamowienie obejmuje takze:
1) Zakup medidéw oraz emisje/publikacje/ekspozycje materiatéw w poszczegdlnych mediach.
2) Biezgce monitorowanie realizacji poszczegdlnych czesci zamowienia, w tym zwtaszcza w zakresie
realizacji zaktadanych wskaznikéw mediowych.
3) Przekazanie raportu koricowego podsumowujgcego realizacji kampanii (z uwzglednieniem informacji
o stopniu zrealizowania wszystkich wymaganych wskaznikéw) oraz przekazanie wersji archiwalnych
wszystkich materiatéw wyprodukowanych w ramach kampanii.
UWAGA 1: Pomimo bardzo szerokiej grupy odbiorcéw czes¢ dziatari bedzie targetowana, m.in. kontekstowo i/lub pod kqtem
zainteresowan odbiorcow.
UWAGA 2: Zamawiajgcy oczekuje jedynie odswiezenia Key Visualu, tak aby kreacja aktualnie realizowanej kampanii

nawigzywata do kreacji poprzednich kampanii i mogta by¢ z nimi identyfikowana wizualnie.

Il. RAMY CZASOWE ZAMOWIENIA

1. Realizacja zamdéwienia (wraz z przekazaniem materiatéw archiwalnych i raportu koricowego) musi by¢
zakonczona do 16 grudnia 2019 r.

2. Czesc dziatan zaplanowanych w ramach kampanii (artykuty sponsorowane, spoty radiowe, spoty emitowane
na infoscreenach oraz w internecie) bedzie realizowana w ramach 4 fal:
1) | fala—czerwiec2019r.,
2) Il fala —sierpien 2019r.,
3) Il fala — pazdziernik 2019 r. (dodatkowo w ramach tej fali planowane: insert w prasie drukowanej

i audycja sponsorowana w radiu),

3) IV fala —grudzien 2019 .

3. Produkcja materiatow filmowych bedzie realizowana w terminach niezaleznych od zaplanowanych fal
kampanii, jednak wszystkie materiaty filmowe musza by¢ zrealizowane najpdzniej przed rozpoczeciem Ill fali

kampanii.

lll. CELE REALIZACJI ZAMOWIENIA
1. Ugruntowanie ws$réd odbiorcéw pozytywnego wizerunku Funduszy Europejskich poprzez promowanie
konkretnych komunikatow:
1) Komunikat gtéwny: Fundusze Europejskie wspierajg tych, ktdrzy realizujgc dobre pomysty, zwiekszajg
mozliwosci i poprawiajg jakos$¢ zycia mieszkarncow Mazowsza.
2) Kluczowe elementy komunikatu:

- Punktem wyjscia sa Fundusze Europejskie — sg one poczatkiem procesu, jego napedem i nadajg mu
zatozony kierunek. Fundusze Europejskie stwarzajg mozliwosci oraz pobudzajg wspétprace, od ktorej
zaczyna sie proces zmiany.

- Liderzy zmian (potencjalni i faktyczni beneficjenci) s3 to wszystkie osoby i podmioty, ktére majg
pomysty na zmiany i ktére potrzebujg wsparcia Funduszy Europejskich do ich realizacji. Liderzy zmian

sg czynnikiem sprawczym zmian oraz promotorami Funduszy Europejskich.
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- Zmiany w otoczeniu sg wynikiem wspdtdziatania liderow zmian oraz Funduszy Europejskich. Zmiany sg
efektem projektdw realizowanych przez lideréw.

- Efekt to wszechstronny rozwdj kraju, ktdry jednak nie jest abstrakcyjnym hastem, ale zbiorem korzysci
wszystkich mieszkancow Mazowsza. Jego podstawowym wyznacznikiem jest wzrost mozliwosci
i poprawa jakosci zycia kazdego mieszkanca.

2. Aktywizacja mieszkancdw wojewddztwa mazowieckiego do ubiegania sie o wsparcie z Funduszy
Europejskich w ramach RPO WM 2014-2020 poprzez pokazywanie pozytywnych efektow wdrazania
programu regionalnego oraz informowanie potencjalnych beneficjentow o wybranych naborach do
konkurséw ogtaszanych przez Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programoéw Unijnych (MJWPU).

2. Wptyw na zwiekszenie rezultatéw dziatan informacyjno-promocyjnych prowadzonych przez MJWPU:

1) Zwiekszenie statystyk dotyczgcych wejs¢ na strone internetowg www.funduszedlamazowsza.eu.

2) Zwiekszenie wskaznika wykorzystania alokacji dostepnej w konkursach ogtaszanych w 2019 roku.

IV. ZASIEG TERYTORIALNY
Zasieg kampanii musi by¢ budowany z wykorzystaniem narzedzi pozwalajgcych na geotargetowanie na
wojewoddztwo mazowieckie oraz w oparciu o media regionalne/lokalne lub ogodlnopolskie, posiadajace

wydania/mutacje regionalne.

V. SZCZEGOLOWY WYKAZ PRAC WYKONAWCY

1. FILMY INFORMACYJNO-PROMOCYIJNE | SPOTY FILMOWE

1. Zadaniem Wykonawcy bedzie realizacja i produkcja 4 filméw informacyjno-promocyjnych opowiadajgcych
historie beneficjentéw w formie reportazy. Filmy maja prezentowac przyktady tzw. ,, dobrych praktyk” czyli
beneficjentow, ktérzy efektywnie wykorzystali sSrodki unijne z obecnej perspektywy do realizacji swoich
projektow. Mogg réwniez informowaé odbiorcéw o tym w jaki sposéb bohater filmu przechodzit droge
otrzymywania dotacji i w jakim obszarze realizuje swdj projekt, dzieki czemu kazdy z filméw moze
dodatkowo promowac nabory ogtaszane przez Mazowiecka Jednostke Wdrazania Programoéw Unijnych
(MJWPU) w biezgcym roku. Oprdcz 4 filméw do wyprodukowania bedg film relacja z wydarzenia na temat
RPO WM organizowanego przez Zamawiajgcego w tym roku (w formie reportazu i making-off) oraz okoto
30-sekundowe zaproszenie filmowe na ww. wydarzenie.

2. Filmy majg trwacé nie krécej niz 2:30 minuty i nie dtuzej niz 3 minuty. Do kazdego wyprodukowanego
w ramach umowy filmu Wykonawca musi przygotowac zwiastun na Facebooka trwajgcy minimalnie
15 i maksymalnie 20 sekund oraz na podstawie materiatu przygotowac minimum 2 rézne wersje spotow 15-
sekundowych (w tym wersje bez dzwieku, odpowiednig do emisji na infoscreenach w metrze), przy czym
spoty powinny by¢ wzbogacone o elementy animacji 2D.

3. Na kazdego beneficjenta bedziemy mogli poswieci¢ jeden dziern zdjeciowy, nagrania bedg obywaty sie
w lokalizacji beneficjenta. Oprécz tego w kazdym filmie by¢ moze bedg wystepowali specjalisci zaproszeni
do udziatu przez Zamawiajgcego. Po stronie Wykonawcy lezy ustalenie, jaka role beda odgrywali w kazdym
z filmow, ich udziat ma by¢ zgodny z koncepcjg rezysersky i scenariuszem do kazdego z filméw. Kontakt do
beneficjentow zostanie przekazany po podpisaniu umowy kierownikowi produkcji w celu zaplanowania

kazdego dnia zdjeciowego, natomiast w przypadku specjalistéw umawianie na plany zdjeciowe bedzie
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lezato po stronie Zamawiajacego. W zwigzku z tym Wykonawca musi na biezgco przekazywac
koordynatorom projektu ze strony Zamawiajgcego informacje o terminach nagran i lokalizacjach.
Filmy i zwiastuny filméw beda publikowane w mediach spotecznosciowych Zamawiajgcego, a spoty beda
wykorzystywane w czesci outdoorowej kampanii, w ramach poszczegdlnych fal kampanii.
. Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajgcemu Harmonogramu produkcyjnego, czyli
planu pracy, w ktérym beda podane wszystkie terminy i informacje konieczne do realizacji poszczegdlnych
materiatéw (m.in. terminy plandw zdjeciowych, lokalizacje, w ktérych bedg odbywaty sie nagrania, terminy
dot. postprodukcji, data przekazania ostatecznych wersji zmontowanego materiatu). Harmonogram bedzie
opracowywany w systemie miesiecznym i musi uwzglednia¢ réwniez wszystkie daty wskazane przez
Zamawiajgcego. W takich wypadkach Wykonawca musi zagwarantowa¢d, ze bedzie w stanie uruchomié
proces produkcji w ciggu maksymalnie 4 dni kalendarzowych od momentu zawiadomienia go przez
Zamawiajacego. System miesieczny oznacza kazdy miesigc realizacji umowy, w ktérym beda produkowane
jakiekolwiek materiaty filmowe. Zamawiajagcy dopuszcza takie sytuacje, ze nagranie bedzie musiato sie
odby¢ w ciggu nastepnego dnia. W takich sytuacjach Zamawiajgcy dopuszcza nagrania, ktérych jakosé
bedzie nizsza od wymagane] przez niego, ale na poprawnym i akceptowalnym poziomie. Wszelkie
odstepstwa od harmonogramu z obydwu stron w poszczegdlnych miesigcach muszg byé na biezgco
zgtaszane iw przypadku zmian harmonogram musi by¢ modyfikowany. Zmiany te nie bedg wymagaty
koniecznosci zawierania aneksu do umowy.

. W celu utrzymania sprawnej komunikacji podczas realizacji zamdéwienia Wykonawca zapewni mozliwos$¢

kontaktu telefonicznego i/lub e-mailowego z Zamawiajgcym maksymalnie w ciggu 2 godzin od momentu

powiadomienia o wystgpieniu takiej koniecznosci.

Produkcja kazdego z filméw (diwiek polski, wersje z napisami w jezyku polskim i angielskim oraz

z audiodeskrypcjg) zawierajgcych wymagane logotypy, plansze koricowe oraz elementy graficzne i animacje,

zgodnie z harmonogramem:

1) Produkcja, postprodukcja (w przypadku produkcji Zamawiajgcy bedzie obecny na wiekszosci planow
zdjeciowych, natomiast w przypadku postprodukcji Wykonawca musi zatozyé, ze Zamawiajacy bedzie
obecny podczas tego etapu zamdwienia, ale decyzja dotyczgca udziatu Zamawiajacego bedzie
podejmowana na biezgco, w trakcie realizacji projektu), przekazanie pierwszej wersji zmontowanego
materiatu — maksymalnie w ciggu 7 dni roboczych od ostatniego dnia zdjeciowego kazdej z produkgji.

2) Montaz ostatecznej wersji filmu — maksymalnie w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia
ewentualnych uwag i poprawek przez Zamawiajacego.

Pozostate wymagania:

1) Wymagane jest zapewnienie zespotu realizacyjnego zapewniajgcego profesjonalng realizacje filmowg,
ktory ma doswiadczenie w realizacji produkcji filmowych o charakterze odpowiadajgcym swoim
zakresem przedmiotowi zamdwienia.

2) Wymagane jest przygotowanie wizazowe o0sO0b wystepujacych (makijaz) przez profesjonalnego
wizazyste/makijazyste.

3) Filmy majg by¢ nagrane w jakosci Full HD, format - 16:9, rozdzielczos¢ — 1920x1080. Wykonawca
zobowigzany jest do przeformatowania wersji finalnej do formatéw do Internetu i na urzadzenia

mobilne (Android, iOS, win10m).
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9.

Filmy muszg by¢é wyposazone w napisy w jezyku polskim i angielskim, w ktorych ma by¢ zastosowana
czcionka czytelna dla oséb stabo- i niedowidzgcych. Oprdécz tego do tych wszystkich materiatow
Wykonawca musi zrobi¢ wersje z audiodeskrypcja. W przypadku audiodeskrypcji odbiorca musi miec
mozliwos¢ jej wtaczenia lub wytgczenia w dowolnym momencie. (Kazde nagranie powinno zawierac
informacje, jak nalezy to zrobic.).

Napisy w video powinny by¢ zintegrowane z wizjg lub przygotowane w taki sposéb i w takim formacie
(np. SRT), aby mozna je byto tatwo zintegrowac z materiatem w serwisie Facebook i YouTube. Jezeli
materialy bedg przekazane w osobnym pliku, powinny zawiera¢ kody czasu, ktére umozliwiajg
wyswietlanie napiséw w odpowiednim momencie video.

Dodatkowo, do kazdego materiatu Wykonawca przygotuje opis w jezyku polskim iangielskim,
przedstawiajgcy w kilku zdaniach to, czego dotyczy materiat (ok. 500-750 znakdw), a takze propozycje
tagow.

W zaleznosci od koncepcji filméw moga byé przetwarzane dane osobowe o0séb w nich wystepujgcych,
np. beneficjentéw. W zwigzku z tym Wykonawca odpowiada za ich prawidtowe przetwarzanie zgodnie

z zapisami RODO.

W ramach promocji filméw w mediach spotecznosciowych Wykonawca zapewni:

1)

przeprowadzenie dziatan reklamowych na portalach spotecznosciowych, na ktéorych Zamawiajgcy
posiada swdj fanpage (Facebook, Tweeter, LinkedIn) przez nie mniej niz 14 dni w ramach wszystkich
4 fal, w tym:

a) na profilu Fundusze dla Mazowsza (Facebook):

- stworzenie tresci i publikacja po minimum 6 postéw (oraz do kazdego grafiki/infografiki)
nawigzujacych do tematu kazdego filmu oraz tresci postow towarzyszacych publikacji zwiastundw
i filmow (wszystkie posty z linkami przekierowujacymi do strony www.funduszedlamazowsza.eu),

- sponsorowanie postéw — w wyniku prowadzonych dziatan kazdy z postow powinien osiggnac
minimum: wskaznik aktywnosci postéw — 3%, zasieg postow — 4000 (taczny zasieg wszystkich
postow — 128 000).

a) na profilach na Tweeterze i LinkedInie:

-stworzenie tresci i publikacja minimum 2 postow (oraz do kazdego grafiki/infografiki)

nawigzujacych do tematu kazdego filmu oraz tresci postéw towarzyszacych publikacji zwiastundw

i filmow (wszystkie posty z linkami przekierowujacymi do strony www.funduszedlamazowsza.eu).

10. Materiaty publikowane w Internecie muszg by¢ dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami zgodnie ze

standardami WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines) na poziomie AA. Przyktadowa strona

zawierajgca zasady stosowania standardéw WCAG 2.0 — http://fdc.org.pl/wcag2/#tintro-layers-guidance.

UWAGA 3: Jezeli z przyczyn obiektywnych i niezawinionych przez zadnq ze stro n produkcja filméw bedzie wymagata

dtuzszego czasu niz zaktadany, zostanie ustalony nowy termin realizacji danego materiatu. Zmiana musi by¢ wpisana

w miesieczny harmonogram produkcyjny, ale nie bedzie sie wigzac z koniecznosciqg zawarcia aneksu.

UWAGA 4: Wykonawca mozZe zaproponowac na etapie realizacji ustugi dodatkowe narzedzia reklamy w Internecie oraz

w mediach spotfecznosciowych, ktére za zgodq Zamawiajgcego mogq zostac¢ wykorzystane w ramach dziatari promocyjnych.

2. SPOTY | AUDYCJA RADIOWA
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1. Zadaniem Wykonawcy bedzie realizacja, produkcja i emisja 4 spotow 30-sekundowych, w tym lektor i zakup

lub licencja na podktad dzwiekowy.

2. Emisja w minimum 1 stacji radiowe] naziemnej (z mozliwos$cig rozszerzenia na wydania internetowe) lub

w kilku stacjach jednoczesnie (dopuszczalne wytgcznie stacje regionalne i stacje sieciowe w wydaniu

regionalnym — niedopuszczalne s3 stacje o zasiegu ogdlnopolskim).

3. Wymagania dotyczace emisji spotow:

a) zasieg techniczny (1 stacja lub kilka stacji tgcznie) — wymagane pokrycie 95-100 % obszaru woj.

mazowieckiego.

b) zasieg efektywny: reach 1+ na poziomie minimum 40%.

c¢) dayparting - emisja reklamy w godzinach 06:00 — 24:00.

d) czas emisji w pojedynczej fali: 14 dni,

f) minimalna liczba wyemitowanych spotéw — zgodnie z ofertg Wykonawcy.

4. W ramach trzeciej fali kampanii Wykonawca zapewni zrealizowanie i emisje 10 do 15-minutowej audycji

sponsorowanej z udziatem wskazanych gosci. Emisja odbedzie sie stacji/stacjach, w ktérych emitowane

bedga spoty.

UWAGA 5: w przypadku nieosiggniecia gwarantowanych wskaznikow w podanym wyzej przedziale czasowym, Wykonawca

moze przedfuzyc czas emisji spotow w ramach poszczegolnych fal kampanii.

3. PRASA

1. Artykuty sponsorowane na stronach internetowych tygodnikow

1) Zadaniem Wykonawcy bedzie:

a)

d)

wybér dwdch tygodnikéw opinii posiadajacych zaréwno wydania papierowe, jak i internetowe, przy

czym:

- dopuszczalne s3 tylko tytuty o miesiecznych (za styczen 2019 r.) wynikach sprzedazy wersji drukowanej
tygodnika w catej Polsce (bez podziatu na wydania regionalne) nie nizszych niz 50 tys. egz.,

- informacje dotyczace wynikéw sprzedazy kazdego z tytutdw muszg byé udokumentowane wydrukiem
ze strony www.zkdp.pl lub mailem od wydawcy danego tytutu, w ktérym wymagane dane zostang
przedstawione w sposob nie budzgcy watpliwosci.

opracowanie merytoryczne i graficzne 4 artykutdw sponsorowanych (po 1 do kazdej fali, kazdy

z artykutow sprofilowany pod katem tygodnika, na stronie ktérego bedzie publikowany), przy czym:

- artykuty do opracowania na podstawie informacji i wskazéwek przekazanych przez Zamawiajgcego,

- kazdy z artykutéw dotyczacy innego tematu,

- kazdy artykut o dtugosci 6-8 tys. znakdw ze spacjami, z tytutem i wyodrebnionymi $rodtytutami,

zaprojektowanie i umieszczenie w tresci kazdego z artykutéw minimum 1 infografiki — na podstawie

tresci artykutu — koncepcja i projekt Wykonawcy,

zaprojektowanie i umieszczenie w tresci kazdego z artykutdw minimum 1 banera zawierajacego

zaproszenie na wydarzenia aktualnie organizowane przez Zamawiajgcego (zawarto$s¢ minimalna — logo

wydarzenia, przyktadowa tresé: ,dowiedz sie wiecej..., przyjdz na....”) — do akceptacji Zamawiajgcego,

e) dobdr i wykupienie zdje¢ ilustrujacych tematyke danego artykutu — minimum 1 zdjecie do kazdego

z artykutéw (do akceptacji Zamawiajgcego na podstawie przedstawionych propozycji — kazdorazowo

minimum 3 zdjecia do wyboru),
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f)

publikacja artykutow sponsorowanych w wersjach elektronicznych tygodnikéw (na stronach
internetowych tygodnikow), kazdorazowo:

- publikacja w sekcjach Biznes/Finanse/Rynek,

- artykut sponsorowany poprzedzony zapowiedzig, np. box zapowiadajacy,

- czas wyswietlania artykutu na stronie: minimum 14 dni,

- obligatoryjnie jest podlinkowane artykutu do strony internetowej Zamawiajacego

www.funduszedlamazowsza.eu lub do innych stron wskazanych przez Zamawiajgcego.

UWAGA 6: Kazdy artykut umieszczany w Internecie oprocz zdjecia i infografiki musi by¢ opatrzony grafikq zawierajgcq

wymagane oznaczenie logotypami oraz formutkq na temat Zrodta finansowania kampanii — ktérego zaprojektowanie lezy

takze po stronie Wykonawcy.

2. Kolorowy insert w drukowanej wersji tygodnika

1) Zadaniem Wykonawcy bedzie:

a)

<)

e)

wybér 1 tygodnika opinii posiadajgcego zaréwno wydanie papierowe, jak i internetowe, przy czym:

- dopuszczalne sg tylko tytuty o miesiecznych (za styczen 2019 r.) wynikach sprzedazy wersji drukowanej
tygodnika w catej Polsce (bez podziatu na wydania regionalne) nie nizszych niz 50 tys. egz.,

- informacje dotyczace wynikéw sprzedazy kazdego z tytutdw muszg by¢ udokumentowane wydrukiem
ze strony www.zkdp.pl lub mailem od wydawcy danego tytutu, w ktérym wymagane dane zostang
przedstawione w sposob nie budzgcy watpliwosci,

- mozliwa jest publikacja insertu w jednym z tytutdw, na stronie ktérych bedg ukazywaé sie artykuty
sponsorowane W internecie, o ile tytut ten posiada drukowane wydanie/dodatek regionalny —
mazowiecki).

opracowanie merytoryczne tekstdw oraz opracowanie graficzne projektu do 1 insertu — minimum 4-
stronicowy, w formacie tygodnika,

dobdr i wykupienie zdjeé/grafik do projektu (minimum 2 na stronie), zaprojektowanie tabel/infografik —
zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego,

druk i publikacja opracowanego materiatu, jako dodatku regionalnego do tygodnika — wojewddztwo
mazowieckie, przy czym wysokos¢ naktadu insertu musi pokrywac sie z wysokoscig naktadu tygodnika
w wydaniu regionalnym — mazowieckim,

planowany termin publikacji — w ramach trzeciej fali kampanii — ostateczny termin do decyzji

Zamawiajacego na etapie realizacji umowy.

4. OUTDOOR - INFOSCREENY

1. Zadaniem Wykonawcy bedzie produkcja spotéw 15-sekundowych do emisji na elektronicznych nosnikach

reklamowych dostepnych na stacjach metra — 1,7 x 3,0 m, format 16:9, rozdzielczo$s¢ HD 1280 x 720. Spoty

majg by¢ przygotowane zgodnie ze specyfikacjg wymagang dla tego rodzaju nosnikdw, na podstawie

materiatéw filmowych produkowanych w ramach zaméwienia.

2. Wymagania dotyczace emisji spotow 15”:

a) minimalna liczba emisji: 200 emisji dziennie na minimum 30 nosnikach,

b) emisja w ramach 4 fal kampanii, kazdorazowo przez minimum 3 dni,

c) godziny emisji: 5:30 -0:30.

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programoéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona 7z 12



1. Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ do akceptacji Zamawiajgcego wszelkie materiaty, ktére majg by¢
opublikowane, zaréwno w mediach spotecznosciowych, jak i w pozostatych kanatach. Akceptacja
Zamawiajgcego jest niezbednym warunkiem publikacji wszystkich materiatéw.

2. Tresci/obrazy/zdjecia/infografiki/video do publikacji w mediach spotecznosciowych zapewnia Wykonawca,
jednak Zamawiajgcy réwniez moze dostarczy¢ tresci/obrazy/zdjecia/infografiki/video, ktére Wykonawca
bedzie zobowigzany opublikowac.

3. Wszystkie materiaty graficzne opracowywane przez Wykonawce na potrzeby kampanii muszg spetniac¢
standardy i wytyczne medidw, w ktérych majg by¢ publikowane (np. rozmiar w pikselach, proporcje
obraz/tekst itp.), jak rowniez muszg by¢ utworem, do ktérego Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego
prawa autorskie minimum do korica 2023.

4. Wszystkie materiaty graficzne kupowane przez Wykonawce na potrzeby kampanii, np. elementy sktadowe
grafik, zdjecia zakupione z bankéw zdje¢ czy podktady muzyczne musza mie¢ mozliwosé uzycia przez
Zamawiajgcego minimum do konca 2023. W przypadku zakupienia przez Wykonawce ww. po jego stronie
bedzie lezato pokrycie kosztow zakupu tych materiatéw (z uwzglednieniem kosztow licencji/przeniesienia
wtasnosci praw autorskich na Zamawiajacego).

5. Wszystkie materiaty majg by¢ przygotowywane zgodnie z koncepcjg i szczegdétowymi wytycznymi
przekazanymi przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajgcy rosci sobie prawo do zgtaszania poprawek na kazdym etapie opracowywania materiatow.

7. Wykonawca odpowiada za warto$¢ merytoryczna, graficzng i techniczng wykonanych materiatow.

8. Wszystkie opracowywane i publikowane materiaty musza spetniaé standardy dotyczace dostepnosci.

1. Po zakonczeniu kampanii Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé Zamawiajagcemu raport (w wersji
elektronicznej oraz papierowej) dokumentujgcy wszystkie dziatania zrealizowane w ramach kampanii.
Raport koncowy musi by¢ podzielony na czesci odpowiadajgce poszczegdlnym dziataniom, a kazda czes¢
musi zawiera¢ wszystkie wymagane dla danego dziatania informacje i wskazniki wymagane w raporcie
koncowym.

2. W raporcie koncowym, przy opisie realizacji kazdego z dziatan wymagane jest opisanie, w jaki sposdb
w ramach tego dziatania zostaty spetnione standardy dotyczace dostepnosci.

3. Wraz z raportem koricowym Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu:

1) Wersje archiwalne wszystkich materiatow elektronicznych (np. projekty graficzne) powstatych podczas
realizacji zadania oraz egzemplarze okazowe czasopisma drukowanego z insertem.

2) Zapisane w wersji elektronicznej zrzuty ekranowe ze wszystkich publikowanych tresci.

3) Wersje finalne (emisyjne) wszystkich materiatow video — wersje zaakceptowane przez Zamawiajgcego,
we wszystkich wymaganych formatach oraz wersjach jezykowych iz audiodeskrypcjg oraz ich pliki
zrédtowe.

4. Komplet materiatow (raport, materiaty archiwalne, zrzuty ekranowe) musi by¢ dostarczony w 2 egz. na
ptytach DVD/pendrivach/dyskach zewnetrznych. W przypadku materiatéw filmowych wymagane jest
zamieszczenie plikow MPG4 lub MOV (jako$¢ DVD) oraz plikéw w formacie AVI (do emisji w Internecie, max

45MB).
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Raport, podpisany przez osoby/osobe do tego upowazniong ze strony Wykonawcy, musi by¢ dodatkowo
dostarczony w wersji papierowe;j.
Przekazanie raportu koncowego oraz materiatéw archiwalnych bedzie podstawag do rozliczenia catej

kampanii.

. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu autorskie prawa majatkowe do koncepcji strategicznej kampanii,

w tym wszelkiego rodzaju projektéw graficznych oraz wszelkich utworéw powstatych na potrzeby niniejszej
kampanii.

Wykonawca gwarantuje, ze elementy powstate podczas realizacji zadania s3 materiatami autorskimi. Nie
mogg pochodzi¢ z innych produkcji Wykonawcy. Nie moga tez by¢ wykorzystywane (w catosci ani w czesci)

do przygotowania innych opracowan Wykonawcy.

1. STANDARDY DOTYCZACE DOSTEPNOSCI

1.

Wszystkie materiaty projektowane, produkowane i publikowane w ramach kampanii powinny by¢
przygotowane zgodnie z ,, Wytycznymi w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach

funduszy  unijnych na lata 2014-2020": http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-

zasady-rownosci-szans/.

Minimalne wymagania dotyczace poszczegdlnych materiatéw:

1) Materiaty graficzne — wymagane jest zamieszczanie tekstow alternatywnych przy wszystkich
publikowanych zdjeciach i grafikach. Mozliwe jest wykorzystanie technologii automatycznego tworzenia
tekstu alternatywnego dostepnych w wybranych systemach lub recznego tworzenia opiséw do zdjec lub
grafik. W projektach zalecane jest zastosowanie bezszeryfowych czcionek, odpowiedniego kontrastu
oraz wielkosci napiséw.

2) Materiaty filmowe — wymagane jest m.in. przygotowanie materiatéw z audiodeskrypcja dla oséb stabo-
i niewidzacych oraz z napisami dla osdb niestyszacych, zalecane jest takze zastosowanie bezszeryfowych

czcionek, odpowiedniego kontrastu oraz wielkosSci napisow.

3. Wykonawca jest zobowigzany do zapoznania sie i stosowania , Wytycznych w zakresie realizacji zasady

= N

rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady
réownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020”. W przypadku wejscia
w zycie innych wytycznych dotyczacych standardéw dostepnosci w trakcie trwania umowy, takze do

zapoznania sie i stosowania nowych zasad.

. OZNAKOWANIE MATERIALOW

. Wymagane jest stosowanie wytycznych z zakresu informacji ipromocji dotyczacych projektéw

wspotfinansowanych z funduszy europejskich: https://www.funduszedlamazowsza.eu/zasady-dla-umow-

podpisanych-do-31-grudnia-2017-r/.
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2. Wszystkie publikowane materiaty muszg uwzglednia¢ wymagania z zakresu informacji i promocji dot.
projektéw wspétfinansowanych z funduszy europejskich:
Fundusze . O Unia Europejska
E Europejskie g‘z’fsclfgospollta ‘CZOWSZe. Europejskie Fundusze
Program Regionalny - serce Polski Strukturalne i Inwestycyjne

oraz formutke dotyczgcy Zrédta finansowania: ,Kampania wspoétfinansowana z Europejskiego Funduszu

Spotecznego”.

UWAGA 7: Wymagania dotyczqce oznakowania projektow mogq ulec zmianie.

1. Wykonawca wyraza zgode, aby wszystkie projekty/tresci tworzone w ramach kampanii byly
wykorzystywane w ramach biezgcych dziatan promocyjnych prowadzonych bezkosztowo przez
Zamawiajacego, np. publikacja na stronie internetowej Zamawiajgcego, wysytka mailingu lub newslettera.
Wykonawca wyraza takze zgode na udostepnianie wybranych materiatéw (np. teksty, grafiki, zdjecia) innym
instytucjom zaangazowanym w proces wdrazania programéw finansowanych z Funduszy Europejskich
(np. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego).

2. Zamawiajgcy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce informacji o projekcie dotyczacych: zakresu
projektu, przebiegu projektu, uzytych metod i narzedzi oraz rezultatu dziatan Wykonawcy. Informacje beda
mogty by¢ uzyte w komunikacji Wykonawcy podczas prezentacji oraz wystgpien, jak tez na stronie

internetowej i w mediach spotecznosciowych.

1. PODSTAWOWE INFORMACJE NT. FUNDUSZY EUROPEJSKICH WDRAZANYCH W WOJEWODZTWIE
MAZOWIECKIM
1. Role, jakie spetniajg Fundusze Europejskie:
1) wspierajg osoby, organizacje i instytucje zaangazowane w rozwdj regionu oraz kraju;
2) sg katalizatorami zmian (przyspieszajg je i wzmacniaja),
3) sg wszechstronnym mechanizmem pomocy, a nie wytgcznie Srodkami finansowymi,
4) wspierajg zaréwno wielkie zmiany w skali kraju, regionu, jak i zmiany lokalne oraz zmiany w zyciu
osobistym,
5) zachecajgq mieszkancow regionu i Polski do wspétpracy,
6) wspierajg obszary o najwiekszym potencjale rozwoju, nagradzajg wizje i dobre pomysty prowadzace
do pozytywnej zmiany,
7) wprowadzaja regiony w nowa ere rozwoju opartego na wiedzy i informacji oraz innowacyjnosci,
8) wspierajg zdobywanie nowych doswiadczenn pozwalajacych regionalnym przedsiebiorstwom
na konkurowanie na globalnych rynkach,
9) zmniejszajg obszary wykluczenia spotecznego,
10) wiaczajg wykluczonych do gtdwnego nurtu twoérczego i produktywnego zycia,
11) wspomagaja integracje spoteczenstwa i wspdlne dziatania,
12) wspierajg sprawng, przyjazng i rozwigzujaca problemy obywatela administracje,

13) ograniczajg emisje szkodliwych substancji do atmosfery poprzez wprowadzenie innowacyjnych
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14)

15)
16)
17)

technologii w kierunku energii odnawialnej,

przyczyniajg sie do inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju regionu zwiekszajgcego spojnosé
spoteczng i terytorialng przy wykorzystaniu mazowieckiego rynku pracy,

wptywajg na rozwdj Mazowsza i pobudzajg gospodarke regionu,

s bodzcem do inwestowania w naszg przysztosc,

daja szanse na nowa jakosc¢ dziatan spotecznych, gospodarczych i ekologicznych.

2. Informacje uzupetniajace o Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Mazowieckiego na lata

2014-2020 (RPO WM 2014-2020)

1)

RPO WM 2014-2020 powinno by¢ kojarzone z innowacyjnoscig, nowoczesnoscig, rozwojem,

wspottworzeniem, atrakcyjnoscig, potencjatem, sitg napedowa zmian na Mazowszu, otwartoscig,

katalizatorem pozytywnych zmian, nowg jakoscig zycia.

RPO WM 2014-2020 jest narzedziem pozwalajgcym na uzyskanie dofinansowania na realizacje

zaréwno tzw. projektow twardych (np. B+R, przedsiebiorczos¢, rozwdj transportu, OZE, efektywnosé

energetyczna), jak i tzw. projektéw miekkich (np. rozwdj rynku pracy, przeciwdziatanie wykluczeniu

spotecznemu, edukacja).

Zasadnicza cze$¢ RPO WM 2014-2020 zostata podzielona na 10 obszaréw tematycznych:

a) Os Priorytetowa | Wykorzystanie dziatalnosci badawczo rozwojowej w gospodarce;

b) Os Priorytetowa Il Wzrost e-potencjatu Mazowsza;

c) Os$ Priorytetowa Ill Rozwdj potencjatu innowacyjnego i przedsiebiorczosci;

d) Os$ Priorytetowa IV Przejscie na gospodarke niskoemisyjna;

e) Os Priorytetowa V Gospodarka przyjazna srodowisku;

f) OS Priorytetowa VI Jakos¢ zycia;

g) Os Priorytetowa VIl Rozwdj regionalnego systemu transportowego;

h) Os$ Priorytetowa VIII Rozwdj rynku pracy — dziatania realizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Warszawie;

i) OS$ Priorytetowa IX Wspieranie wtgczenia spotecznego i walka z ubdstwem;

j) OS$ Priorytetowa X Edukacja dla rozwoju regionu.

UWAGA 8: Wiecej informacji nt. poszczegdlnych osi priorytetowych znajduje sie w dokumencie ,Szczegétowy Opis Osi

Priorytetowych  RPO WM  2014-2020” -  http://funduszedlamazowsza.eu/dokument/zapoznaj-sie-z-prawem-i-

dokumentami/szoop-rpo-wm-2014-2020.html|

4)

Beneficjenci RPO WM 2014-2020 (podmioty, ktdre realizujg projekty dofinansowane w ramach

Programu) obejmujg wiele grup zawodowych i spotecznych, reprezentujgcych m.in.:

a) jednostki samorzadu terytorialnego (jst), ich zwigzki i stowarzyszenia,

b) jednostki organizacyjne jst posiadajgce osobowosé prawng,

c) podmioty dziatajgce w oparciu o przepisy ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym,

d) zaktady opieki zdrowotnej dziatajgce w publicznym systemie ochrony zdrowia — zakontraktowane
zNFZ,

e) jednostkii konsorcja naukowe,

f) szkoty wyzsze,

g) proinnowacyjne instytucje otoczenia biznesu — osrodki innowacyjnosci,

h) parki krajobrazowe i narodowe,

i) instytucje kultury,
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j) organizacje pozarzadowe,

k) administracja rzgdowa,

1) koscioty i zwigzki wyznaniowe oraz osoby prawne kosciotdw i zwigzkdw wyznaniowych,
t) jednostki sektora finanséw publicznych posiadajgce osobowos¢ prawng,

m) PGL Lasy Panstwowe i jego jednostki organizacyjne,

n) spotki wodne i ich zwigzki,

0) przedsiebiorstwa, w tym przedsiebiorstwa spoteczne, MSP,

p) instytucje rynku pracy, jednostki zatrudnienia socjalnego.

UWAGA 9: Szczegdtowe informacje o RPO WM 2014-2020 oraz o aktualnie prowadzonych i planowanych naborach

w ramach Programu sq dostepne na stronie funduszedlamazowsza.eu.

2. PROJEKTY REALIZOWANE DZIEKI WSPARCIU FUNDUSZY EUROPEJSKICH

1. Elementem kampanii ma by¢ informowanie o wybranych projektach realizowanych dzieki wsparciu

RPO WM 2014-2020 na Mazowszu.

2. Wyboru projektéw dokonuje Zamawiajacy.

3. Przyktadowe projekty:

1)

2)

Innowacyjny fotelik samochodowy o podwyzszonych parametrach bezpieczenstwa

Fotelik samochodowy do przewozenia dzieci w samochodach, charakteryzujgcy sie parametrami
bezpieczenstwa niestosowanymi dotychczas na Swiecie. Zmniejszajacy obcigzenia dziatajgce na ciato
podczas wypadku drogowego (podczas uderzenia w przdod, w bok pojazdu oraz uderzenie skosnego).
Innowacyjny robot NOPM

Robot, ktéry maluje obrazy na podstawie pliku cyfrowego — za pomocg zestawu pedzli, przy uzyciu farb
(olejnych, akrylowych, innych specjalistycznych) na ptaskiej powierzchni (ptétno, terakota, glazura, kafle,
tapeta, papier). Robot porusza pedzlem w sposdb imitujgcy ruchy reki ludzkiej (w zaleznosci od
zadanego efektu czy stylu tworzonej grafiki), moze dobierac i mieszac farby.

Vertical Farming — miejskie pionowe ogrody uzytkowe

Bezpieczny, przyjazny srodowisku i cztowiekowi system ogrodow wertykalnych przeznaczony pod
uprawe roslin uzytkowych w miescie, utatwiajacy produkcje zdrowej i ekologicznej zywnosci.
Technologia otrzymywania substancji chelatujgcych jony chromu i kobaltu, oparta na syntezie
aktywnych biopolimeréw

Opracowanie nowych substancji aktywnych dla zastosowan w dermokosmetykach barierowych przeciw
objawom alergii kontaktowej na chrom i kobalt.

Nowa ustuga i metodyka wykonywania pomiaréw stanowigcych wsparcie w dokumentacji wypadkéw
drogowych za pomocg fotogrametrycznej inwentaryzacji wypadkow przy uzyciu bezzatogowych statkow
powietrznych

Wsparcie w dokumentacji wypadkéw drogowych i szkéd majatkowych przy uzyciu bezzatogowego
systemu latajgcego UAV (drony). Rezultat: kompletne rozwigzanie upraszczajgce wykonanie

dokumentacji.
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