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Projekt wspdtfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

ZAPYTANIE OFERTOWE

Ustuga przeprowadzenia kampanii informacyjno-promocyjnej szerokiego zasiegu dotyczacej 18-lecia

Funduszy Europejskich na Mazowszu

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa realizacja kampanii informacyjno-promocyjnej szerokiego

zasiegu o charakterze wizerunkowym, ze srodkéw Funduszy Europejskich dla Mazowsza, ktorej celem jest

podsumowanie zmian jakie zaszty na Mazowszu w zwigzku 18-tg rocznicg przystgpienia Polski do Unii

Europejskiej. W ramach realizacji Wykonawca jest zobowigzany do zrealizowania kampanii zgodnie

z zatozeniami przedstawionymi w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (zwanym dalej ,,0PZ”), w tym do:

1)

wdrozenia koncepcji kreatywnej kampanii zaprezentowanej w Ofercie Wykonawcy stanowigcej zatgcznik

nr 2 do Umowy i zgodnej z zatozeniami OPZ i potrzebami Zamawiajacego, jak rowniez opracowania w

porozumieniu z Zamawiajgcym media planu,

opracowania harmonogramu prac dla wszystkich dziatan prowadzonych w trakcie realizacji kampanii

od dnia podpisania umowy do jej zakonczenia i harmonogramu produkcyjnego w przypadku realizacji

filmow,

opracowania wszystkich wymaganych elementéw identyfikacji wizualnej kampanii na podstawie koncepcji

kreatywnej opracowanej przez Wykonawce na etapie sktadania ofert, uwzgledniajgcej uwagi i poprawki

przekazane przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy,

opracowania, zaprojektowania i produkcji materiatéw niezbednych do przeprowadzenia kampanii

zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego:

a) kroniki z historiami 10 oséb, ktére 18 lat temu przezyty co$ waznego i korzystaty z funduszy
europejskich na Mazowszu,

b) 10 filmdéw 1-1,5 min. prezentujgcych historie naszych bohaterdéw,

zakupu medidéw, emisji/publikacji materiatdw w poszczegdlnych mediach,

przeprowadzenie kampanii w social mediach, na profilach Zamawiajgcego na Instagramie i na YouTube —

cze$c VII OPZa

emisji filméw w kinach zlokalizowanych na terenie Mazowsza — czes$¢ VIl OPZa,

publikacji kroniki w postaci wrzutek (wktadek, insertéw lub ew. wszywek w zaleznosci od tego co oferuje

wybrany tytut) dodawanych do czasopism — czes$¢ IX OPZa,

biezgcego monitorowania realizacji poszczegdlnych czesci zamowienia, w tym zwifaszcza w zakresie

realizacji zaktadanych wskaznikow mediowych, przy czym terminy emisji poszczegdlnych czesci

sktadowych kampanii, o ktérych mowa wyzej, beda ustalano przez Wykonawce w harmonogramie

realizacji kampanii i zgodne z zapotrzebowaniem Zamawiajacego,

10)Zamawiajgcy za wykonanie umowy bedzie ptacit Wykonawcy w dwdch czesciach. W zaleznosci od daty

podpisania umowy zostanie ona podzielona na dwa okresy rozliczeniowe. W zwigzku z tym na zakonczenie
kazdego z tych okreséw (potowa i koniec trwania umowy) Zamawiajacy musi przekazac raport z realizacji

danego okresu umowy, ktéry bedzie podstawg do wystawienia Protokotu odbioru. W raportach majg
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znalezé sie informacje na temat tych czesci umowy, ktére zostaty zrealizowane w danym okresie. Po
kazdym okresie Wykonawca musi przekazaé na nosnikach elektronicznych wszystkie utwory
wyprodukowane w ramach kampanii oraz majatkowe prawa autorskie, prawa pokrewne i prawa zalezne
do wszystkich tresci powstatych w wyniku realizacji przedmiotu umowy bez ograniczen na wszystkich
polach eksploatacji. Dodatkowo raport na koniec trwania umowy musi zawiera¢ informacje o stopniu
zrealizowania wszystkich wymaganych wskaznikéw.

Il. RAMY CZASOWE ZAMOWIENIA

1. Realizacja zaméwienia (wraz z przekazaniem materiatow archiwalnych i raportu koricowego) musi by¢
zakoriczona nie poézniej niz do 16.12.2022 r.

Ill. ZASIEG TERYTORIALNY | GRUPA DOCELOWA

1. Zasieg kampanii powinien by¢é budowany z wykorzystaniem narzedzi/mediéw ogdlnopolskich
i regionalnych/lokalnych posiadajacych wydania/mutacje regionalne pozwalajacych na geotargetowanie
zasiegu na obszar wojewddztwa mazowieckiego. W przypadku dziatan w Internecie, jesli bedzie wymagane
geotargetowanie na Mazowsze, a czes¢ dziatan bedzie musiata by¢ targetowana m.in. kontekstowo i/lub pod
katem zainteresowan odbiorcéw, geotargetowanie moze zostac rozszerzone z obszaru woj. mazowieckiego
do catej Polski. W tym wypadku Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmienienia obszaru geotargetowania
z zasiegu aglomeracji warszawskiej i wojewddztwa mazowieckiego na zasieg ogdlnopolski przy zachowaniu
tych samych wymagan dot. osiggniecia wskaznikdw.

2. Gtéwnymi odbiorcami kampanii bedg mieszkaricy Mazowsza, ktérzy swiadomie lub nieSwiadomie korzystaja
z efektow projektdw, ktére sg realizowane dzieki Funduszom Europejskim lub sg ich obserwatorem. Grupe
docelowg mozna podzieli¢ na 3 grupy:

1) Odbiorcy rezultatéw rozumiani jako szeroko pojeta opinia publiczna:
a) ogot spoteczenstwa,
b) mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego,
c) srodowiska opiniotwadrcze (m. in. influencerzy),
d) media (prasa, telewizja i radio),
e) lokalni i regionalni liderzy.
2) Beneficjenci (faktyczni i potencjalni):
a) przedsiebiorcy, w tym MSP,
b) jednostki samorzadu terytorialnego,
c) proinnowacyjne instytucje otoczenia biznesu — osrodki innowacyjnosci,
d) jednostki i konsorcja naukowe,
e) instytucje integracji i pomocy spotecznej,
f) instytucje rynku pracy,
g) instytucje ochrony zdrowia,
h) instytucje nauki i edukacji,
i) organizacje pozarzgdowe.
3) Uczestnicy projektow (faktyczni i potencjalni):
a) mtodziez,
b) studenci,

c) osoby aktywne zawodowo,
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c) wykluczeni cyfrowo,

d) bezrobotni i zagrozeni bezrobociem,
e) osoby 60+,

f) osoby z niepetnosprawnosciami.

IV. CELE | ZAKLADANE EFEKTY REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Celem kampanii na poziomie ogdlnym jest zaprezentowanie wartosci i korzysci ptyngcych z wstgpienia Polski
do Unii Europejskie;j.

2. Cele kampanii na poziomie szczegétowym to:

1) prezentacja efektéw wdrazania funduszy europejskich na Mazowszu i podkreslanie kluczowego
znaczenia ich wptywu na rozwéj gospodarczy i spoteczno-kulturalny Mazowsza,

2) zaprezentowanie Mazowsza jako skutecznego beneficjenta FE,

3) uswiadomienie mieszkaricom wojewddztwa mazowieckiego ich pozycji jako ostatecznych odbiorcow
rezultatow projektow realizowanych z funduszy europejskich, a takze wptywu tych projektéw na ich
jakos¢ zycia,

4) zwiekszenie rezultatéw dziatan informacyjno-promocyjnych prowadzonych przez Mazowiecka Jednostke
Wdrazania Programéw Unijnych (MJWPU) poprzez zwiekszenie statystyk dotyczacych profili w portalach
spotecznosciowych prowadzonych przez Zamawiajgcego.

V. CZESCI SKLADOWE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

V.A. KREACJA KAMPANII

1. W zwigzku z 18-t rocznicg przystgpienia Polski do Unii Europejskiej dnia 1 maja 2004 r., w ramach kampanii
chcielibysmy pokazac¢ jak wazny i przetomowy byt to moment dla Polski i jej mieszkanncéw, oczywiscie
w zawezeniu geograficznym, czyli z perspektywy mieszkancOw woj. mazowieckiego. Poprzez historie
wybranych oséb chcemy zaprezentowac¢ wptyw funduszy europejskich na rozwdj gospodarczy i spoteczny
kraju i regionu. Kampania ma przede wszystkim utrwala¢ wiedze i budowac¢ swiadomos¢ o korzysciach, jakie
udato sie osiggnac dzieki Funduszom Europejskim na wielu ptaszczyznach. Dodatkowo ma by¢ zorientowana
na prezentacji eFEktUE, czyli konkretnych projektéw zrealizowanych z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020 (RPO WM). Dziatania przeprowadzone w ramach kampanii majg
ukazywac¢ wptyw Funduszy Europejskich zaréwno na rozwdj wojewddztwa, jak rdwniez na zycie osobiste jego
mieszkancéw. Koncepcja powinna ukazywaé rdéznorodnosé projektéw sfinansowanych z Unii, ktére
w konsekwencji stuzg jednemu, wspdélnemu celowi: jego mieszkaricom tworzgcym jedng wspadlnote.

2. Kampania ma miec charakter wizerunkowy. Gtéwny przekaz kampanii ma dotyczy¢ marki Unii Europejskiej i jej
wptywu na zycie poszczegdlnych ludzi. Bohaterami kampanii ma by¢ 10 oséb, w ktorych zyciu 18 lat temu
wydarzyto sie co$ waznego, co miato szczegdlny wptyw na ich dalsze losy: narodziny, $lub, uzyskanie dyplomu
magistra, zatozenie firmy, itp. Kazda z tych oséb w ciggu ostatnich 18 lat musiata skorzysta¢ z funduszy
europejskich i RPO WM 2014-2020 w sposob bezposredni lub posredni. Wsréd 10 historii co najmniej szes¢
musi prezentowac osobe/y (moze by¢ para czy klika osdb, ktérych taczy jedna historia), ktora realizowata
projekt dofinansowany z RPO WM 2014-2020. Pozostate osoby, to odbiorcy posredni, czyli osoby, ktore
korzystajg z funduszy na co dzien: np. dojezdzajg do pracy Kolejami Mazowieckimi, braty udziat w szkoleniach
organizowanych ze $rodkdw unijnych, jako osoby z niepetnoprawnosciami lub wykluczone otrzymaty
specjalistyczng pomoc w powrocie do aktywnosci zawodowej, byty leczone w szpitalu dofinansowanym z

funduszy europejskich. Po stronie Wykonawcy lezy zbudowanie historii zgodnych z oczekiwaniami
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Zamawiajgcego. Kazda z historii i wybor bohatera/éw przed produkcjg filméw i opracowywaniem historii do
wrzutek, muszg otrzymaé mailowg akceptacje Zamawiajgcego. W przypadku wyboru projektow realizowanych
z funduszy europejskich na Mazowszu i kontaktu z beneficjentami Wykonawca moze liczy¢ na wsparcie ze
strony Zamawiajgcego. Inspiracjg dla Wykonawcow moze by¢ film pt. ,,Wybudzony” wyprodukowany na
zlecenie Zamawiajacego, ktéry w 2021 roku otrzymat gtéwng nagrode w konkursie Camerimage w kategorii

»Fundusze Europejskie w kadrze” https://www.youtube.com/watch?v=nlIGwLjg-Hc Zamawiajgcemu zalezy na

przeniesieniu humorystycznego wydzwieku filmu na wszystkie realizacje powstate w ramach tej kampanii.
Multimedialne prezentacje bohateréw majg mieé charakter lekki, przyjemny i dowcipny, nawet jesli pokazujg
smutng historie. Kazda z nich ma by¢ zakonczona happy endem, ktéry byt mozliwy dzieki funduszom
europejskim. Koncepcje powinny by¢ oparte na pokazaniu rdznic ,przed i po”: przed wejsciem Polski do Unii
- po 18 latach w Unii, co sie zmienito w ciggu tych 18 lat w réznych dziedzinach gospodarki i w obszarach
spoteczno-kulturalnych regionu.

V.B. ETAP SKEADANIA OFERT

1. Do zadan Wykonawcy na etapie sktadania ofert bedzie opracowanie kreacji kampanii: KV, hasto przewodnie
kampanii (bedace jednoczesnie uzywane jako hashtag przy réznych publikacjach Zamawiajgcego), tytut kroniki
taki sam/ podobny dla serii filmdéw, uzasadnienie, przyktady graficzne dot. wykorzystania elementéw KV w
kronice i na Instagramie we wszystkich wskazanych formach reklamowych: post, instastory i Rolka. Po
podpisaniu umowy zaproponowana kreacja moze ulec modyfikacjom w celu lepszego uwydatnienia roli
funduszy europejskich w rozwoju Mazowsza.

2. Oferta ma zawiera¢ scenariusz do filmu 1-1,5 min. prezentujacego historie jednego z bohateréw. Ma to by¢
indywidualny i kreatywny projekt koncepcyjny decyzji oraz wizji rezysera zawierajgcy opis idei i pomystéw na
realizacje filmu-historii, zgodnej z koncepcjg Zamawiajgcego (historia osoby, ktéra 18 lat temu przezyta co$
waznego i fundusze europejskie przyczynity sie do pozytywnej zmiany w jej zyciu).

3. W ofercie muszg by¢ zamieszczone linki do 3 filméw zrealizowanych przez rezysera ze strony Wykonawcy w
celu okreslenia przez Zamawiajacego poziomu i rodzaju realizowanych przez niego produkcji. Wsréd nich musi
znalez¢ sie link do co najmniej jednego storytellingu, ktéry bedzie oceniany w kryterium ,,Jakos¢ i atrakcyjnosc
materiatu filmowego”. W ofercie Wykonawca musi zaznaczyé, ktéry film ma podlegac ocenie. Czas trwania
filmu 1-1,5 min. Moze to by¢ wybrany przez Wykonawce wycinek dtuzszego filmu.

4. Przy opracowywaniu kreacji kampanii, scenariusza do filmu, opiséw do kroniki i reklam na Instagram
Wykonawca powinien zapoznaé sie z materiatami zamieszczanymi przez Zamawiajgcego na stronie

www.funduszedlamazowsza.eu w celu zapoznania sie z projektami realizowanymi z funduszy europejskich na

Mazowszu, jak roéwniez przedledzi¢ posty i wpisy na naszych profilach na Facebooku:

www.facebook.com/MJWPU i www.facebook.com/ForumRozwoju, na Instagramie,

www.instagram.com/fundusze dla_mazowsza/ oraz obejrze¢ produkcje filmowe na YouTube

www.youtube.com/user/MJWPUTUBE.

V.C. KONCEPCJA REALIZACJI KAMPANII

1. Wciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy Zamawiajacy bedzie sie kontaktowat z Wykonawca w celu

wspdlnego opracowania harmonogramu realizacji kampanii zawierajgcego m.in. terminy potrzebne na
opracowanie, zaprojektowanie i produkcje poszczegdlnych materiatdw promocyjnych oraz ustalenia
wstepnego media planu kampanii, ktéry bedzie zawierat informacje na temat termindw emisji kampanii

w prasie i kinie. W ramach harmonogramu Wykonawca musi zatozy¢ terminy potrzebne na produkcje filmow
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i kroniki i w powigzaniu do nich adekwatne terminy publikacji kroniki w wybranych gazetach i emisji filméw w
kinach w ramach 3 etapow. Podczas rozmowy oméwione zostang preferencje obydwu stron odnosnie
koncepcji dot. filmow i kroniki, oczekiwania Zamawiajacego i pomysty Wykonawcy na ich realizacje, elementy
kreacji kampanii i scenariusz do filmu, zaproponowane na etapie sktadania ofert. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu drogg mailowg podsumowanie spotkania w postaci harmonogramu realizacji kampanii
zawierajgcego wstepny media plan oraz szczegétowy opis kreacji kampanii, zgodny z sugestiami i poprawiony

wedtug uwag Zamawiajgcego - w_ciggu maksymalnie 7 dni roboczych po rozmowie. Zamawiajacy moze

wymagaé od Wykonawecy uszczegdtowienia oraz biezgcej aktualizacji harmonogramu i media planu w trakcie
realizacji zamdwienia przy Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym. W przypadku realizacji filméw Wykonawca ma
14 dni roboczych od rozmowy na opracowanie harmonogramu ich produkcji — zgodnie z opisem w cz. VI pkt
4.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany koncepcji realizacji poszczegdlnych czesci sktadowych kampanii
w trakcie trwania umowy, w celu osiggniecia przez Wykonawce deklarowanych wskaznikéw oraz celéw
kampanii. Bedzie to jednak mozliwe tylko wtedy, gdyby realizacja wspomnianych wskaznikow i celow byta
zagrozona z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. Wykonawca jednoczesnie musi przedstawi¢ dowdd,
ukazujacy przyczyny takiej sytuacji. Taka modyfikacja musi byé zaakceptowana mailowo przez Zamawiajgcego.
Zmiana ta nie moze wptynac na cene ustugi. Wykonawca moze réwniez zasugerowa¢ zmiany w realizacji
poszczegdlnych elementédw kampanii w celu zwiekszenia efektywnosci i wskaznikdw, ale nie moga one
wptynac na finalng wartos$¢ ustugi okreslonej w umowie. W zwigzku z tym, ze zmiany te nie powodujg zmiany
zapisow w Umowie, oraz zmiany kwot za realizacje poszczegdlnych zadan okreslonych w ofercie i Umowie, nie
ma koniecznosci podpisania aneksu do Umowy.

3. Przynajmniej jedna z historii: film, opis, ktéry docelowo znajdzie sie w kronice oraz reklamy na Instagramie
muszg by¢ wyprodukowane i gotowe do promocji na 1 maja 2022 r., kiedy Polska bedzie obchodzita 18
rocznice wstgpienia do Unii Europejskie;j.

4. Z uwagi na to, ze w ramach kampanii filmy maja by¢ emitowane na ekranach kinowych, a w zwigzku
z rozwojem lub mozliwymi skutkami pandemii COVID-19 dostep do kin bedzie ograniczony (np. zmniejszona
zostanie liczba widzéw podczas jednego seansu), Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z emisji
filméw w kinach lub zmiany pierwotnie zaktadanych terminéw i/lub zmniejszenia wymagan dot. osigganych
wskaznikow, tj. liczby widowni. W przypadku, w ktérym pojawi sie prosba od Wykonawcy dotyczaca
zmniejszenia wymagan co do widowni, Wykonawca musi przedstawi¢ potwierdzenie, ze liczba widzow zostata
zmniejszona z powodu pandemii i osiggniecie zaktadanych wskaznikow z tego powodu jest niemozliwe.

5. Raporty z realizacji kampanii, o ktérych mowa w czesci XI majg zawiera¢ informacje na temat realnie
osiggnietych wskaznikdw w ramach kampanii.

V.D. KOORDYNACIA | OBSLtUGA KAMPANII

1. Na caty czas trwania umowy Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ kierownika projektu/koordynatora oraz
co hajmniej trzy osoby operacyjne (grafik bedacy ilustratorem/rysownikiem, copywriter/scenarzysta, rezyser).
Wymagania dotyczgce poszczegdlnych cztonkdw zespotu projektowego sg nastepujgce:

1) kierownik projektu/koordynator — co najmniej 1 osoba, dysponujgca wiedzg, umiejetno$ciami
i doswiadczeniem w zakresie koordynowania kampanii, ktéra w okresie 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert byta odpowiedzialna za koordynacje co najmniej 3 kampanii promocyjnych dla 3 réznych

podmiotow/firm;
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a) kierownik projektu bedzie do dyspozycji Zamawiajgcego przez caty okres trwania Umowy,

b) kierownik projektu musi by¢ w ciggtym kontakcie z Zamawiajgcym; czas reakcji i odpowiedzi
kierownika projektu na maile i wiadomosci Zamawiajgcego nie moze by¢ dtuzszy niz 4 godziny,

c) w przypadku, gdy zdarzg sie trzy problemy z komunikacjg z Kierownikiem projektu dotyczace
realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajacy ma prawo zgda¢ od Wykonawcy zmiany Kierownika
projektu. Przez problem z komunikacja rozumie sie udzielenie odpowiedzi na wiadomos¢
Zamawiajacego dotyczaca realizacji przedmiotu Umowy, skierowang do Kierownika projektu na
pismie lub droga elektroniczng w dni robocze w godzinach 8-16, po uptywie 4 godzin albo jej brak.
Uprawnienie to moze by¢ realizowane wielokrotnie.

2) grafik bedacy ilustratorem/rysownikiem — co najmniej 1 osoba, posiadajgca wyksztatcenie kierunkowe,
ktora w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonywata ustugi polegajgce na
wykonywaniu grafik reklamowych, jak i ilustracji (w tym cyfrowych) na zamdwienie do co najmniej 3
projektow na zlecenie 3 réznych podmiotow/firm. Jako dowdd Wykonawca ma dotgczy¢ screeny ze stron
internetowych lub zdjecia prezentujgce prace zaproponowanej osoby;

3) copywriter — co najmniej 1 osoba, ktéra w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
wykonywata ustugi polegajace na opracowaniu tekstow reklamowych (hasta, slogany, posty, artykuty,
scenariusze itd.) w ramach minimum 3 kampanii dla 3 réznych podmiotow/firm.

4) rezyser - 1 osoba - dysponujgca wiedza i umiejetnosciami w zakresie rezyserii, odpowiedzialna za catoksztatt
realizacji filméw, czuwajgca nad przebiegiem prac zwigzanych z nagrywaniem filméw, koordynujgca
dziatania ekipy, ktora w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, byta odpowiedzialna za catoksztatt realizacji co najmniej 3 produkcji filmowych (dokumentalnych/
promocyjnych/ reklamowych/ szkoleniowych/ instruktazowych/ reportazy).

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany oséb, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia i byty
wskazane w Ofercie, na warunkach okreslonych w umowie. Warunkiem takiej zmiany jest wystgpienie
okolicznosci lub zdarzenia losowego uniemozliwiajgcego danej osobie wykonywanie czynnosci wynikajacych
z zawartej umowy lub utrata uprawnien do wykonywania takich czynnosci (jezeli dotyczy), czego nie mozna byto
przewidzie¢ wczesniej, jak i sytuacja, kiedy Zamawiajacy zgtosi przynajmniej 3 razy drogg mailowg problemy
z komunikacjg z kierownikiem projektu/koordynatorem, tak jak to zostato opisane w punkcie 1, podpunkt 1) c).

3. Wykonawca jest zobowigzany powiadomic¢ Zamawiajgcego o koniecznosci zmiany osoby w formie pisemnej lub
e-mailowej (imie i nazwisko, petniona rola/funkcja, przyczyna braku mozliwosci realizacji zadan przez dang
osobe). Wraz z powyzszg informacjg Wykonawca zobowigzany jest zaproponowac do akceptacji Zamawiajgcego
co najmniej jedng inng osobe, ktéra bedzie realizowata zadania w zastepstwie oraz powiadomic¢ Zamawiajgcego
o posiadanych kwalifikacjach i doswiadczeniu wskazanej osoby. Wskazana osoba musi posiada¢ wiedze,
umiejetnosci, doswiadczenie nie gorsze niz osoba, ktérg ma zastgpi¢. Taka zmiana nie moze powodowac
zwiekszenia ceny za realizacje przedmiotu zamdwienia, nie moze rowniez wptyngé na termin i jakos¢
realizowanych ustug. Taka zmiana nie wymaga aneksu.

4. Wykonawca (w szczegdlnosci kierownik projektu/koordynator ze strony Wykonawcy) jest zobowigzany do
koordynowania catej kampanii, w tym m.in. do:

1) statego nadzoru nad terminami podanymi w wypracowanymi wspodlnie z Zamawiajgcym harmonogramie oraz

w media planie (regularne informowanie Zamawiajgcego o terminach i etapach dziatan);
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2) biezgcego monitorowania efektéw prowadzonych dziatan oraz ich optymalizacji w celu osiggniecia
deklarowanych wskaznikéw,

3) nadzoru nad procesem akceptacji materiatdw, przekazywania materiatéw do emisji/publikacji, itp.

4) statego kontaktu z Zamawiajgcym przez caty okres realizacji zadan (spotkania, kontakt telefoniczny i e-
mailowy z wyznaczong osobg lub osobami do kontaktéw roboczych po stronie Zamawiajgcego), przy czym
reakcja/odpowiedZ na maile i wiadomosci od Zamawiajgcego nie moze by¢ dtuzsza niz 4 godziny, o czym jest
doktadnie mowa w punkcie 1, podpunkt 1) c).

. Wykonawca bedzie niezwtocznie powiadamiat Zamawiajgcego m.in. o:

1) wszelkich odstepstwach od harmonogramu produkcji i planéw emisji/ekspozycji, jezeli takie sie wydarzg,

2) zagrozeniu dotyczacym niemozliwosci osiggniecia zaktadanych efektéw kampanii, w tym takze osiggniecia
deklarowanych w ofercie wskaznikow, a w przypadku wystgpienia ww. sytuacji, Wykonawca zobowigzuje sie
do podjecia uzgodnionych z Zamawiajacym dziatan opracowanych i przygotowanych przez Wykonawce,
ktére bedg minimalizowaé ryzyko niewywigzania sie przez Wykonawce z warunkéw Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego przekazywania raportéw poemisyjnych prowadzonych w prasie i
w kinach, oraz raportéw za dwa okresy rozliczeniowe kampanii.

V1. PRODUKCIJA FILMOW Z HISTORIAMI BOHATEROW

1. W ramach kampanii Wykonawca musi wyprodukowaé¢ 10 filméw prezentujacych historie 10 réznych
bohaterdw — czas trwania jednego filmu 1-1,5 min.

2. Wykonawca dokona wyboru bohateréw, na temat ktérych beda krecone filmy. Wszystkie historie maja by¢
opisane w scenariuszach, ktore bedg akceptowane przez Zamawiajgcego. W przypadku wyboru beneficjentow
i projektow realizowanych z funduszy europejskich, Wykonawca moze liczy¢é na wsparcie Zamawiajgcego.
Bohaterami filméw majg by¢ mieszkaricy wojewddztwa mazowieckiego. Zamawiajgcemu zalezy na wybraniu
réznorodnych postaci: kobiety, mezczyzni, 18-latek/ka, student/ka, senior/ka, osoba z niepetnosprawnoscig,
mieszkaniec Warszawy, aglomeracji warszawskiej i gtdwnych miast subregionéw mazowieckich: Ciechandw,
Ostroteka, Ptock, Radom, SiedIce, Zyrardéw, oraz mieszkaniec matej miejscowosci i wsi (mieszkaniec oznacza
osobe, ktora pochodzi z danego miasta i mieszkata tam co najmniej kilkanascie lat, przeniosta sie np. do
Warszawy z powodow zarobkowych). Na kazdego bohatera mogg by¢é poswiecone dwa dni zdjeciowe.
Nagrania bedg odbywaty sie w miescie, z ktdrego bohater pochodzi i jesli zmienit miejsce zamieszkania to
ewentualnie w miescie, w ktérym obecnie zyje (wszystko w zasiegu woj. mazowieckiego). Zamawiajgcemu
zalezy na pokazaniu wptywu funduszy europejskich na caty obszar Mazowsza, dlatego bohaterowie maja
prezentowac rdzne miejscowosci z regionu.

3. W przypadku historii, ktére beda dotyczyty beneficjentéw funduszy europejskich kontakt do nich zostanie
przekazany przez Zamawiajgcego po podpisaniu umowy. W trakcie realizacji umowy mogg zdarzyc¢ sie
sytuacje, w ktorych trzeba bedzie dokonac zmiany pierwotnie wybranej lokalizacji. Zmiany te nie wptyng na
koszt realizacji zamowienia i nie bedg wymagaty koniecznosci zawierania aneksu do umowy.

4. Wykonawca musi opracowac¢ harmonogram produkcyjny dot. realizacji 10 filmdéw, czyli plan pracy, w ktorym
bedg podane wszystkie terminy i informacje konieczne do realizacji poszczegdlnych materiatéw (m.in.
terminy plandw zdjeciowych, lokalizacje, w ktérych beda odbywaty sie nagrania, terminy dot. postprodukcji,
data przekazania ostatecznych wersji zmontowanego materiatu). Harmonogram ma by¢ przekazany
Zamawiajgcemu w ciggu 14 dni roboczych od rozmowy odbywajgcej sie po podpisaniu umowy. W tym czasie

musi nastgpi¢ wybor bohaterdw, z ktérymi Wykonawca skontaktuje sie i na podstawie rozmowy opracuje

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona 7



scenariusz. Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w ktérych w przypadku odbiorcéw posrednich funduszy
europejskich beda to wymyslone historie przez rezysera, a w filmie bedg brali udziat profesjonalni aktorzy/
statysci. W takich wypadkach wybdr oséb wystepujacych w filmach wymaga ostatecznej akceptacji przez
Zamawiajgcego. Zamawiajagcemu zalezy na stworzeniu 10 profesjonalnych, nowoczesnych filmoéw, ktére
spotkajg sie duzym zainteresowaniem wsréd odbiorcéw. To majg byé filmy reportazowe, opowiadajace
ciekawe historie (storytelling), z ktdrymi moze identyfikowac sie odbiorca, a nie materiaty filmowe w formie
wywiadow.

5. Wszelkie odstepstwa od harmonogramu muszg by¢ na biezgco zgtaszane przez Wykonawce, a harmonogram
musi by¢ na biezagco modyfikowany. Zmiany te nie bedg wymagaty koniecznosci zawierania aneksu do
umowy.

6. Na potrzeby nagrania profesjonalnych filméw Wykonawca musi mie¢ do dyspozycji nastepujace osoby:

1) kierownik produkcji (moze to by¢ kierownik projektu)— 1 osoba — odpowiedzialna za realizacje catego
procesu produkgcji filmow, tj. organizowanie formalnych warunkow dla realizacji produkcji pod katem ich
zgodnosci z harmonogramem i scenariuszem oraz koordynacja i nadzor prac wszystkich oséb zatrudnionych
na planie, ktéra ma doswiadczenie w produkcji filméw. Do zadan kierownika produkcji nalezy réwniez
pozyskanie w wersji papierowej zgdd na przeprowadzenie nagran w roznych lokalizacjach i zgéd dot.
wykorzystania wizerunku wszystkich oséb wystepujgcych w filmach, w celu przekazania ich Zamawiajgcemu
w wersji papierowej najpdzniej w dniu podpisania Protokotu odbioru,

2) operator kamery — min. 1 osoba - wtasnorecznie obstugujgca/e kamere/kamery, w tym drony (kadry, katy
uje¢ kamery i jej ruchy) oraz pozostaty sprzet zdjeciowy, ktéra ma doswiadczenie operatorskie w filmach.

3) montazysta — 1 osoba, ktora zmontuje nagrany materiat i nada poszczegdlnym filmom ostateczny ksztatt,
uwzgledniajac uwagi rezysera i Zamawiajgcego, oraz ktéra ma doswiadczenie w montazu i postprodukcji
filmow ,

4) realizator dzwieku - 1 osoba — odpowiedzialna za dzwiek podczas nagrania filmu, posiadajgca doswiadczenie
jako realizator dzwieku przy produkc;ji filmow,

5) oswietleniowiec — 1 osoba — odpowiedzialna za odpowiednie oswietlenie na planie filmowym, posiadajaca
doswiadczenie jako realizator oswietlenia przy produkcji filméw,

6) wizazysta/makijazysta — 1 osoba, ktéra zrobi make-up dostosowany do warunkéw os$wietleniowych i kamery
oraz na biezaco bedzie poprawiata wystepujgce osoby nie tylko pod katem make-upu, ale takze pod katem
wygladu i estetyki, tak zeby nie byto wida¢ na nagranym materiale np. niedoskonatosci skory, swiecgcej sie
twarzy, wtoséw spadajgcych na twarz itp., posiadajgca doswiadczenie jako wizazysta/makijazysta na planie
zdjeciowym/filmowym.

UWAGA 1: Zamawiajqgcy dopuszcza sytuacje, w ktorej poszczegdlne osoby bedq petnity wiecej niz jedng funkcje,

ale tylko pod warunkiem, ze jakos¢ nagran nie ucierpi ze wzgledu na tgczenie kilku funkcji przez jednq osobe.

7. Do zadan Wykonawcy przy produkcji jednego materiatu filmowego nalezy:
1) dojazd na miejsce nagrania wskazane przez Zamawiajgcego na terenie wojewddztwa mazowieckiego,
2) zapewnienie wymaganego sprzetu - dowdz sprzetu i wszystkich materiatow koniecznych do nagrania filmu,
3) nagranie materiatu filmowego - Wykonawca musi posiada¢ do dyspozycji co najmniej 2 kamery na kazdym
z planéw filmowych,
4) postprodukcja: montaz z petnym udzwiekowieniem (do kazdego z filméw musi byé wykorzystana inna

Sciezka dzwiekowa, Wykonawca musi przekaza¢ Zamawiajgcemu rézne podktady muzyczne do wyboru),
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10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

przygotowaniem grafik i podpiséw/belek (czotéwka, tytdwka, wymagane logotypy, dodatkowe tta, animacje

komputerowe, grafiki/infografiki — w zaleznosci od koncepcji i wymagan scenariuszowych, zgodnych z KV

kampanii) — musi odby¢ sie w ciggu maksymalnie 10 dni kalendarzowych. Na wprowadzenie poprawek
wskazanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie miat maksymalnie 3 dni robocze. W tym czasie

Wykonawca musi tez przygotowaé wszystkie wersje napisow i audiodeskrypcji opisanych w pkt. 15 18.

Zamawiajacy dopuszcza nagrywanie wybranych fragmentéw filméw smartfonem, w takim wypadku do

nakrecenia filmu bedzie potrzebna osoba, ktdra ma doswiadczenie w nagrywaniu tego rodzaju produkgji, ale

muszg zostac spefnione nastepujace wymagania:

1) przy nagrywaniu filméw smartfon ma by¢ ustawiony poziomo,

2) filmy powinny by¢ krecone telefonem zamontowanym na statywie lub gimbalu; Zamawiajgcy nie
dopuszcza nagran, w ktérych obraz bedzie drgajacy i podskakujacy wraz z ruchami dfoni, ktéra trzyma
smartfona.

Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie profesjonalnego oswietlenia planu filmowego, gdy pojawi sie
taka koniecznos¢.

Wykonawca musi zapewni¢ osobom wystepujgcym w filmach bezprzewodowe mikroporty.

Czes$¢ materiatu dzwiekowego moze by¢ nagrana z przestrzeni pozakadrowej (tzw. z off’u — gtos zza kadru).
Zamawiajgcy moze by¢ obecny podczas produkcji i postprodukcji wszystkich filmow.

Filmy muszg by¢ nagrane w jakosci Full HD, format — 16:9, rozdzielczos¢ — 1920x1080. Wykonawca
zobowigzany jest do przeformatowania wers;ji finalnej (zaakceptowanej przez Zamawiajgcego) do formatéw
do Internetu (w przypadku medidow spotecznosciowych w formacie horyzontalnym oraz w kwadratowym) i
na urzgdzenia mobilne (Android, iOS).

Wykonawca musi przekaza¢ Zmawiajagcemu co najmniej 10 zdje¢ z plandw filmowych do kazdego z filmu.
Do kazdego z filméw wymagane jest od Wykonawcy przygotowanie:

1) napiséw w jezyku polskim i angielskim. Napisy muszg by¢ zintegrowane z wizjg i przygotowane w taki
sposob, aby mozna je byto fatwo zintegrowac z materiatem (np. format SRT) w serwisie YouTube.
Muszg zawiera¢ kody czasu, ktére umozliwiajg wyswietlanie napiséw w odpowiednim momencie filmu.
Wszystkie nagrania muszg by¢ dostepne dla 0séb z niepetnosprawnosciami,

2) audiodeskrypcji — kazda z nich podlega ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego.

Filmy maja by¢ przygotowane w formatach przystosowanych do ich péZzniejszej emisji w réznych mediach,

m.in.: w Internecie (social media), w kinach, oraz innych elektronicznych nosnikach.

Zakupienie/pozyskanie zgody na wykorzystanie podktadu muzycznego (przy uwzglednieniu wymagan
Zamawiajgcego do dalszej eksploatacji materiatow z wykorzystanym podktadem okreslonych w umowie)
i udzwiekowienie kazdego materiatu filmowego: $ciezka dzwiekowa pomiedzy poszczegdInymi fragmentami
filmu — w zaleznosci od koncepcji i wymagan scenariuszowych. Zamawiajgcy dopuszcza zakup muzyki na
licencji. W przypadku, kiedy w filmie wykorzystywana jest muzyka podlegajaca ochronie prawno-autorskiej,
Wykonawca zamdwienia bedzie zobowigzany do uzyskania i przekazania Zamawiajgcemu licencji na
korzystanie z utworéw na odpowiednich polach eksploatacji. W tym przypadku nalezy uzyskac licencje na
polach eksploatacji m.in.: zwielokrotniania okreslong technikg, wprowadzanie do pamieci komputera,
publiczne udostepnianie utworu (lub prawa pokrewnego) w taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do niego

dostep w czasie i miejscu przez siebie wybranym, itp.,
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18.

19.

Biezgce przekazywanie Zamawiajagcemu filméw gotowych do emisji w plikach w formacie MP4, w 4

wersjach: z dzwiekiem polskim, z dzwiekiem polskim i napisami w j. polskim, z dZzwiekiem polskim i z

napisami w j. angielskim i wersja z wmontowang audiodeskrypcjg oraz dodatkowo osobno napisy polskie,

angielskie i audiodeskrypcje w formatach umozliwiajgcych samodzielnie ich wgranie przez Zamawiajgcego

w razie wystgpienia takiej potrzeby. Wszystkie formaty muszg umozliwia¢ docelowg emisje w rozdzielczosci

Full HD.

W sytuacji wykonywania zdje¢ z uzyciem drona (bezzatogowego statku powietrznego (BSP), Wykonawca

zobowiazuje sie do:

1) dopetnienia petnych procedur zwigzanych z mozliwoscia wykonywania materiatéw z powietrza
w specjalnych strefach zarzadzanych przez inne podmioty niz Polska Agencja Zeglugi Powietrznej (PAZP),
np. strefy specjalne ADIZ (Air Defence Identification Zone),

2) wypetnienia wnioskéw do PAZP oraz innych wymaganych dokumentéw i pozwoleri zwigzanych
z wykonaniem niniejszego zamowienia,

3) posiadania wszelkich niezbednych uprawnien do wykonywania operacji z uzyciem bezzatogowych statkdow
powietrznych uzywanych w celach innych niz rekreacyjne i sportowe (Swiadectwo kwalifikacji operatora
bezzatogowego statku powietrznego), wynikajace z art. 95 ust. 2 pkt 5a ustawy z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo
lotnicze (Dz. U. z 2019 r. poz. 1580 z pdzn. zm.), posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
(OC) 0s6b eksploatujgcych BSP, za szkody wyrzagdzone w zwigzku z ruchem tych statkdw w okresie trwania
ochrony ubezpieczeniowej, na kwote minimum 50 000,00 zt.

4) zapewnienia odpowiednich wnioskow i pozwolen w przypadku filmowania obiektéw znajdujgcych sie w

strefach kontrolowanych np. lotniska, strefy zakazane lub inne strefy o ograniczonym ruchu lotniczym.

Zamawiajacy dopuszcza realizacje kampanii wytacznie we wskazanych profilach witasnych, ktére posiada
w mediach spotecznosciowych.

Ptatne dziatania promocyjne maja by¢ geotargetowane na wojewddztwo mazowieckie, wedtug nastepujacego
podziatu: 50% Warszawa i okolice, 50% pozostate tereny wojewddztwa — w tym min. 15% na terenach
wiejskich. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmienienia obszaru geotargetowania na zasieg ogdélnopolski

przy zachowaniu tych samych wymagan dot. osiggniecia wskaznikdw.

VII.A. INSTAGRAM

1. W przypadku social medidow gtéwna kampania bedzie prowadzona na profilu Zamawiajgcego - Fundusze UE

dla Mazowsza na Instagramie www.instagram.com/fundusze dla_mazowsza.

Ptatne dziatania promocyjne polegajgce na promowaniu 20 postéw przygotowanych i opublikowanych przez
Wykonawce na profilu — po 2 posty do kazdej z 10 historii. Wykonawca przygotuje tres¢, zdjecia i inne
elementy graficzne takiego posta. Kazdy post przed publikacjg musi by¢ zaakceptowanyprzez Zamawiajgcego
droga mailowa. Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania minimalnego zasiegu ptatnego kazdego z postow
w wysokosci minimum 12 tysiecy.Wykonawca moze zadeklarowac wyzsze parametry w ofercie, w takim
wypadku jest zobligowany do osiggniecia wskaznikdw co najmniej w tej wysokosci, ktérg zadeklarowat na
etapie przetargu.

Ptatne dziatania promocyjne za pomocg Reels, ktdre beda polegaty na przygotowaniu i promowaniu 10 Rolek
(Instagram Reels), ktére przygotuje Wykonawca i udostepni na profilu Zamawiajgcego. Dla kazdego z 10

filméw ma by¢ przygotowana dedykowana Rolka w formie video, w ramach ktérej bohater/rzy filmu
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opisanego w czesci VI ma w skrdcie przedstawi¢ najwazniejsze korzysci jakie uzyskat dzieki funduszom
europejskim. Wykonawca opracuje tre$¢ oraz materiat video zawierajgcy zdjecia i inne elementy graficzne.
Kazda Rolka przed publikacjag musi by¢ zaakceptowana przez Zamawiajgcego drogg mailowg. Kazda z Rolek
musi trwaé¢ minimum 10 sekund, o ile Zamawiajacy sam nie zaproponuje krotszego czasu. Zasieg kazdej z
Rolek ma osiggna¢ wartosé minimum 10 tysiecy.

4. Ptatne dziatania promocyjne za pomoca 10 instastory z funkcja ,,swipe-up” lub ,sticker”, z ktérych kazda musi
sktadaésie z minimum 3 sekwencji i tacznie trwa¢ minimum 10 sekund, o ile Zamawiajgcy nie zaproponuje
krotszego czasu. Podobnie jak w Rolkach dla kazdego z 10 filméw ma by¢ przygotowane dedykowane
instastory, pokazujgce bohatera i korzysci jakie uzyskat dzieki funduszom europejskim, ktére moze by¢ tez
skrotem filmu Wykonawca przygotuje tres¢, zdjecia i inne elementy graficzne instastory. Publikacja instastory
musi by¢ poprzedzona akceptacjg mailowa ze strony Zamawiajgcego. Link w ,,swipe-up” lub ,stickerze”
bedzie przekierowywaé do oficjalnych profili Zamawiajacego lub do stron powigzanych z Zamawiajgcym.
Zasieg kazdego z instastory ma osiggng¢ wartos¢ minimum 10 tysiecy.

5. Ptatna promocja postow, Rolek i instatories ma by¢ realizowana przez caty okres trwania umowy.

6. Wszystkie dziatania reklamowe prowadzone przez Wykonawce na profilu Zamawiajacego na portalu Instagram
muszg uzyska¢ mailowq akceptacje ze strony Zamawiajgcego.

7. Wartos¢, czyli cena ustugi nie zmieni sie w sytuacji, kiedy Wykonawca uzyska wyzsze wskazniki od tych, ktore
zobowigzat sie osiggnac w Ofercie.

VII.B. YOUTUBE

1. W ramach dziatan promocyjnych na kanale Zamawiajgcego - Fundusze Europejskie dla Mazowsza na YouTube

(www.youtube.com/MJWPUTube) Wykonawca musi przeprowadzi¢ ptatng promocje wyprodukowanych w

ramach umowy 10 filméw.

2. Minimalna liczba wys$wietlen kazdego filmu musi osiggnaé wartosé¢ minimum 100 tys. liczby wyswietlen.
Wykonawca moze zadeklarowaé wyzsze parametry w ofercie. W takim wypadku jest zobligowany do
osiggniecia wskaznikdw co najmniej w tej wysokosci, ktérg zadeklarowat w ofercie.

3. Wszystkie dziatania reklamowe prowadzone przez Wykonawce na profilu Zamawiajgcego na kanale YouTube
muszg uzyska¢ mailowq akceptacje ze strony Zamawiajgcego.

4. Wartos¢, czyli cena ustugi nie zmieni sie w sytuacji, kiedy Wykonawca uzyska wskazniki wyzsze od tych, ktore
zaoferowat w Ofercie.

VIIl. EMISJA FILMOW W KINACH

1. Zadaniem Wykonawcy bedzie emisja filméw w kinach/sieciach kinowych przed seansami filmowymi zgodnie
Z ponizszymi wymaganiami:

1) zasieg: 50% — Warszawa oraz 50% — pozostata czes¢ Mazowsza,
2) Wykonawca ma zagwarantowa¢ minimum 100 000 widzow dla kazdego z filméw,
3) grupa docelowaq sg wszyscy mieszkarncy Mazowsza powyzej 16 roku zycia.

2. Emisja kazdego z filméw w trakcie trwania kampanii na wszystkich nosnikach ma by¢ rozplanowana w 3
etapach, tacznie przez 6 tygodni, emisja 3-4 filméw przez 2 tygodnie.

3. Doktadny termin emisji wszystkich trzech etapow oraz wykaz miast, w ktérych zaplanowana bedzie emisja
spotéw dla poszczegdlnych nosnikow beda ustalane z Wykonawcg po podpisaniu umowy. Terminy zostang
ustalone z uwzglednieniem procesu produkcji spotéw oraz terminem publikacji kroniki w formie wrzutki

w prasie. Zamawiajgcemu zalezy, zeby termin pierwszego etapu emisji filméw w kinach zbiegat sie z publikacja
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wrzutki w czasopismach. Wszystkie terminy bedg opisane w harmonogramie. Zamawiajgcy dopuszcza
sytuacje, w ktdrej z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (patrz Uwaga 2) miatyby by¢ zmienione terminy
emisji na poszczegdlnych nosnikach, jednak o wszystkich tego rodzaju zmianach Wykonawca musi
poinformowac Zamawiajacego drogg mailowa. Takie zmiany, gdyby zostaty wprowadzone, nie wymagajg
zawierania aneksu do Umowy. Harmonogram musi byé na biezagco modyfikowany przez Wykonawce.

4. Zadaniem Wykonawcy jest takie zaplanowanie kampanii, aby emisje byly roztozone w miare mozliwosci
rownomiernie na catym obszarze wojewddztwa mazowieckiego, tj. majg by¢ emitowane we wszystkich
subregionach Mazowsza — w miastach: Warszawa, Radom, Ptock, Siedlce, Ciechandw, Ostroteka. Wskazane
jest réwniez, aby emisja byta prowadzona w pozostatych najwiekszych miastach wojewddztwa
mazowieckiego: Pruszkowie, Legionowie, Piasecznie, Otwocku, Minsku Mazowieckim, Wotominie,
Zyrardowie.

5. Maksymalnie 50% liczby widzéw ma pochodzi¢ z kin w Warszawie.

UWAGA 2 Dotyczy sytuacji, w przypadku ktérych Wykonawca moze mie¢ problem z osiggnieciem wskaznikéw

z przyczyn niezaleznych od niego, w wyniku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznosci jak np. pandemia, patrz

czes¢ VC, pkt 4.

IX. KRONIKA W POSTACI WRZUTKI W PRASIE

1. W przypadku dziatar informacyjno-promocyjnych prowadzonych za posrednictwem prasy Wykonawca ma
dokonaé¢ wyboru tytutéw zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego i publikacji kroniki w postaci wrzutki we
wskazanych czasopismach. W przypadku gazet, ktére majg wydania internetowe, ktdre sg ogélnodostepne
i za przeczytanie e-wydania odbiorca nie ponosi zadnych kosztéw, np. w postaci wystania ptatnego smsa,
kronika ma by¢ opublikowana réwniez w Internecie (jesli to mozliwe rowniez w wersji przystosowanej do
urzadzen mobilnych).

2. Kronika musi by¢ opublikowana jako dodatek do pisma w postaci wrzutki w:

1) ogédlnopolskim tygodniku lub dwutygodniku telewizyjnym dystrybuowanym odptatnie z programem
telewizyjnym, ukazujgcym sie regularnie w postaci drukowanej, raz w tygodniu lub na dwa tygodnie, nie
bedacy tabloidem (gazeta o charakterze sensacyjnym i plotkarskim) i posiada naktad na Polske nie nizszy
niz 200 000 egzemplarzy:

a) dystrybucja wrzutki z kronikg ma by¢ ograniczona tylko do wojewddztwa mazowieckiego. Ma sie
ukaza¢ w wydaniu regionalnym — mazowieckim, jesli dany tygodnik lub dwutygodnik takie posiada,
a jesli nie, moze ukazad sie w ogdlnopolskim wydaniu gazety, jednak tylko pod warunkiem, ze bedzie
dotaczony tylko do egzemplarzy czasopisma przeznaczonych do kolportazu na terenie wojewddztwa
mazowieckiego

b) jednorazowy nakfad wrzutki regionalizowany na teren Mazowsza minimum 10 000 (patrz uwaga 3)

2) ptatnych tygodnikach lub gazetach lokalnych, ukazujgcych sie w postaci drukowanej co najmniej raz w
tygodniu lub raz na dwa tygodnie, nie bedacych tabloidem, po jednym w kazdym z subregionow
nalezacych do woj. mazowieckiego: ptocki, ciechanowski, siedlecki, radomski, ostrotecki oraz
aglomeracja warszawska
a) kazdy z wybranych tytutéw posiada naktad na dany subregion nie nizszy niz 5 000 egzemplarzy,

b) jednorazowy naktad wrzutki dla kazdego z tytutdéw lokalnych minimum 3 000* (6 x min. 3 000).
3) Wykonawca ma dokonac¢ wyboru wszystkich tytutéw: gazety telewizyjnej i czasopism lokalnych na

podstawie badan prowadzonych przez Polskie Badania Czytelnictwa. Informacje na temat naktaddéw

Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
ul. Jagiellonska 74, 03-301 Warszawa
Strona 12



majq dotyczy¢ ostatniego kwartatu 2021 r.

4) Informacja o kronice ma by¢ promowana w Internecie w formie zajawki/reklamy graficznej na stronie
gtéwnej wybranego tytutu w dopasowanym kontekstowo do tresci module tematycznym i/lub w formie
zajawki/reklamy graficznej na facebookowym fanpagu portalu, jesli dany tytut posiada swojg strone
internetowg i/lub strone na Facebooku.

5) Wyglad wrzutki (wymagania takie same dla gazety telewizyjnej i czasopism lokalnych):

a) format ma by¢ maksymalnie zblizony do formatu wybranego czasopisma (telewizyjny i lokalne),

b) papier o gramaturze nie mniejszej niz gramatura stron srodkowych wybranego czasopisma,

c) kolor 4+4 CMYK,

d) liczba stron: 8 stron wraz z oktadka,

e) oprawa szyta lub klejona.

6) Kronika w postaci wrzutki ukaze sie w terminie wyznaczonym przez Wykonawce w harmonogramie.
7) Do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie:

a) opracowanie koncepcji, zaplanowanie zawartosci merytorycznej, opracowanie tekstéw i grafik,
pozyskanie zdje¢, projekt layoutu i oktadki, opracowanie redakcyjne, redakcja merytoryczna,
redakcja techniczna, korekta techniczna i redakcyjna tekstéw, sktad, famanie, druk oraz dystrybucja.
Wrzutka bedzie dotyczy¢ 18-lecia Polski w UE i opowiadaé o zmianach jakie dokonaty sie
w wojewddztwie mazowieckim dzieki wsparciu z funduszy europejskich poprzez opisy historii
bohateréw kampanii,

b) kronika w postaci wrzutki musi by¢ nowoczesna od strony graficznej (tj. nawigzujaca do obecnych
trendow, designu) oraz atrakcyjna i merytoryczna w warstwie tekstowej (tj. dostosowana do
odbiorcow i przykuwajgca ich uwage) — musi zawiera¢ dobrej jakosci fotografie (min. 300 dpi),
natomiast historie bohateréw powinny by¢ napisane jezykiem przystepnym izrozumiatym dla
przecietnego odbiorcy i kazda historia ma mie¢ odniesienie, nawigzanie do funduszy europejskich
i 18 rocznicy wstgpienia Polski do UE,

c) zapewnienie odpowiednich, dostosowanych do tematyki profesjonalnych zdjeé¢ bohateréw i ich
historii powigzanych z funduszami europejskimi. Zdjecia zostang przekazane Zamawiajgcemu wraz
z petnymi prawami autorskimi na koniec trwania umowy,

d) kadrowanie, retuszowanie, korekcja barwna i obrébka zdje¢,

e) sktad, tamanie tekstow, techniczne przygotowanie do druku, poprzedzone mailowg akceptacjg ze
strony Zamawiajgcego,

f) wymagane jest wygenerowanie kodu QR z przekierowaniem do strony internetowej Zamawiajgcego
wskazane] przed publikacjg wrzutki oraz profili Zamawiajgcego ,Fundusze UE dla Mazowsza” na
Instagramie oraz kanatu ,Fundusze Europejskie dla Mazowsza” na Youtube,

g) druk, insertowanie wrzutki i dystrybucja,

h) po realizacji zadania Wykonawca przekaze Zmawiajagcemu od wszystkich wydawcow potwierdzenia
zawierajgce informacje na temat naktadéw w jakich ukazata sie wrzutka w kazdym z czasopism oraz
po jednym egzemplarzu dowodowym — w ciggu 5 dni od publikacji.

UWAGA 3: Wysokos¢ naktadu wrzutki jakq oferuje Wykonawca, tytut czasopisma oraz deklarowany naktad do
kazdej z wybranych gazet muszq by¢ wyszczegdlnione w formularzu ofertowym, przy czym jednorazowy naktad

zostat okreslony przez Zamawiajgcego na minimalnym poziomie, ale Wykonawca moze zadeklarowac wyzsze
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parametry w ofercie. W takim wypadku jest zobligowany do osiggniecia wskaznikéw co najmniej w tej wysokosci,

ktorq zadeklarowat w ofercie.

WA AGAN A O OLNE DO YCZASE OFRACOWANIA/PROPDRCI MATERIAES W A OTRZERY KAMPANIT |

1. Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ do akceptacji Zamawiajacego wszelkie materiaty, ktére majg byc
opublikowane, zaréwno w mediach spotecznosciowych, jak i emitowane w wybranych mediach. Akceptacja
Zamawiajgcego jest niezbednym warunkiem publikacji/emisji wszystkich materiatow.

2. Wszystkie materiaty graficzne i filmowe opracowywane przez Wykonawce na potrzeby kampanii muszg spetnia¢
standardy i wytyczne mediéw, w ktérych majg byé publikowane (np. rozmiar w pikselach, proporcje
obraz/tekst itp.), jak réwniez muszg by¢ utworem, do ktérego Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego na
zasadach wytgcznosci autorskie prawa majatkowe.

3. Wszystkie materiaty graficzne i dzZwiekowe kupowane przez Wykonawce na potrzeby kampanii, np. elementy
sktadowe grafik, zdjecia zakupione z bankdéw zdje¢ czy podktady muzyczne musza mieé¢ mozliwos¢ uzycia przez
Zamawiajgcego. W przypadku zakupienia przez Wykonawce ww. po jego stronie bedzie lezato pokrycie
kosztéw zakupu tych materiatéw (z uwzglednieniem kosztow licencji/przeniesienia wtasnos$ci praw autorskich
na Zamawiajgcego).

4. Wszystkie materiaty maja by¢ przygotowywane zgodnie z koncepcjg i szczegétowymi wytycznymi
przekazanymi przez Zamawiajacego.

5. Zamawiajgcy rosci sobie prawo do zgtaszania poprawek na kazdym etapie opracowywania materiatéw.

6. Wykonawca odpowiada za wartos¢ merytoryczna, graficzng i techniczng wykonanych i opublikowanych
materiatéw.

7. Wszystkie opracowywane i publikowane materiaty muszg spetnia¢ standardy dotyczgce dostepnosci.

0o

. Wykonawca wyraza zgode, aby wszystkie projekty/tresci tworzone w ramach kampanii byty wykorzystywane
w ramach biezgcych dziatarn promocyjnych prowadzonych bezkosztowo przez Zamawiajgcego, np. publikacja
na stronie internetowej Zamawiajgcego, wysytka mailingu lub newslettera. Wykonawca wyraza takze zgode
na udostepnianie wybranych materiatéw (np. teksty, grafiki, zdjecia) innym instytucjom zaangazowanym
w proces wdrazania programow finansowanych z FE (np. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego,
podmioty uczestniczace w wydarzeniach organizowanych przez Zamawiajgcego m.in. Forum Rozwoju
Mazowsza, konferencje regionalne).

[ PREVGOTOWANIE | PREERRZANIE RAPORTOW ORAZ MATERESW ARCHIWAINAEH |

1. W trakcie realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania raportdw poemisyjnych

potwierdzajgcych realizacje kampanii we wskazanych mediach i nosnikach:
a) potwierdzenie publikacji wrzutki w wybranych tytutach (gazecie telewizyjnej i w lokalnych) i egzemplarze
dowodowe z kazdej z tych gazet — w ciggu 5 dni po publikacji wrzutek,
b) raporty potwierdzajgce emisje wszystkich filméw w kinach z kazdego z etapdéw zawierajgcych liste kin
i miast, w ktdrych s zlokalizowane i osiggnietych wskaznikéw - w ciggu 5 dni po zakoriczeniu kazdego
z etapoOw emisji.

2. Terminowego przekazywania raportéw za dwa okresy rozliczeniowe kampanii, zawierajgcych informacje o

aktualnym stanie realizacji wszystkich wymaganych wskaznikdw oraz wskazujgcych, ktére z czesci zamdwienia

i w jakim zakresie zostaty zrealizowane. Raporty bedy podstawg do dokonania ptatnosci za dany okres

rozliczeniowy. Raporty majg zawiera¢ réwniez informacje na temat dziatan przeprowadzonych w social

mediach w tym ptatnej promocji postow na Instagramie i ptatnej promocji filméw na YouTube. Raporty
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okresowe muszg zosta¢ przestane najpodzniej wciggu 5dni od daty zakoriczenia danego okresu
rozliczeniowego i wymagajg zatwierdzenia przez Zamawiajgcego. W przypadku podzielenia kampanii na dwa
okresy, Zamawiajacy wyznaczy date dostarczenia raportéw biorgc pod uwage termin podpisania i zakonczenia
umowy.

3. Raport za drugi okres rozliczeniowy to bedzie réwnoczesnie raport koricowy (w wersji elektronicznej oraz
papierowej), ktéry ma by¢ zbiorczym zestawieniem wszystkich dziatan zrealizowanych w ramach kampanii.
Raport ma w skréotowe]j formie potwierdzic realizacje wszystkich zadan wymaganych w OPZ. Jesli Wykonawca
prowadzit dziatania z podwykonawcami, to musi zatgczy¢é dowdd w postaci oswiadczenia danego
podwykonawcy o zrealizowaniu dziatania. Raport w wersji papierowej musi by¢ podpisany przez osoby/osobe
do tego upowazniong ze strony Wykonawcy.

4. Wraz z raportem konncowym Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wersje finalne wszystkich materiatéw
graficznych (wersje emisyjne) powstatych w ramach realizacji umowy — wersje zaakceptowane przez
Zamawiajgcego, we wszystkich wymaganych formatach oraz ich pliki Zrédtowe. Komplet materiatéw (raport,
archiwalne materiaty graficzne i audio, potwierdzenia zlecenia emisji w poszczegdlnych mediach) musi by¢
dostarczony w 2 egz. na opisanych i oznakowanych nosnikach elektronicznych. W przypadku materiatéw audio
wymagane jest przekazanie plikbw MPG4 lub MOV (jakos¢ DVD) oraz plikéw w formacie AVI (do emisji w
Internecie, max 45MB).

5. Przekazanie zweryfikowanego i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego raportu koricowego (przy czym ma by¢
on przekazany nie pézniej niz 7 dni po zakoriczeniu Umowy), materiatéw archiwalnych oraz podpisanie
protokotu odbioru bedzie podstawg do rozliczenia ostatniego okresu rozliczeniowego realizacji kampanii.

e

1. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu autorskie prawa majatkowe do kreacji kampanii, w tym wszelkiego
rodzaju projektéw graficznych oraz wszelkich utworéw pisarskich i filmowych powstatych na potrzeby
niniejszej kampanii.

2. Wykonawca gwarantuje, ze elementy powstate podczas realizacji zadania s3 materiatami autorskimi.
Nie mogg pochodzi¢ z innych produkcji Wykonawcy. Nie moga tez byé wykorzystywane (w catosci ani w czesci)
do przygotowania innych opracowan Wykonawcy, przy czym wymagania te nie dotyczg licencji na podktady
muzyczne — Zamawiajgcy dopuszcza licencje niewyfaczna.

3. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu licencje, autorskie prawa majgtkowe oraz prawa zalezne do wszystkich
materiatow wytworzonych w ramach wykonywania umowy bez ograniczen terytorialnych i czasowych.

4. Pozyskane i wytworzone podczas realizacji umowy materiaty zostang przekazane w catosci na Zamawiajgcego,
bezptatnie oraz bez ograniczen czasowych, terytorialnych i majgtkowych.

L Y TYCENE B OTYEEACE 0505 OFRABD Y WA A { PUBKAC MATERUAE W W FANCH KA AR

XIIl.A. STANDARDY DOTYCZACE DOSTEPNOSCI

1. Wszystkie materiaty projektowane, produkowane i publikowane w ramach kampanii powinny by¢
przygotowane zgodnie z ,, Wytycznymi w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach

funduszy unijnych na lata 2014-2020": http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-

funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-

zasady-rownosci-szans/. W przypadku wejscia w zycie innych wytycznych dotyczgcych standardow

dostepnosci w trakcie trwania umowy, takze do zapoznania sie i stosowania nowych zasad.
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2. Niezbednym wymogiem podczas realizacji wszelkich dziatan informacyjno-promocyjnych jest:
1) Promowanie réwnouprawnienia mezczyzn i kobiet.
2) Zapobieganie dyskryminacji.

3) Promowanie zasad partnerstwa.

)
)
)
4) Zgodnosc z polityka horyzontalng dotyczaca zréwnowazonego rozwoju.
XIil.B. OZNAKOWANIE MATERIAtOW

1. Wymagane jest stosowanie wytycznych z zakresu informacji ipromocji dotyczacych projektéw

wspotfinansowanych z funduszy europejskich: https://www.funduszedlamazowsza.eu/zasady-dla-umow-i-

aneksow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r/?preview=true

2. Wszystkie publikowane materialy muszg uwzglednia¢ wymagania z zakresu informacji i promocji dot.
projektow wspotfinansowanych z funduszy europejskich:
Fundusze . Unia Europejska
E Europejskie ggf;:gosPOllta ”azowsze. Europejskie Fundusze
Program Regionalny - serce Polsk Strukturalne i Inwestycyjne
oraz formutke dotyczacg zrédta finansowania: , Kampania wspoétfinansowana z Europejskiego Funduszu

Spotecznego”.

UWAGA 4: Wymagania dotyczqce oznakowania projektow mogq ulec zmianie.
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