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Znak sprawy: WZP.331-1-4/23.U.WI

Uczestnicy postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na ,Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych i infolinii dla Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programdéw Unijnych”
(nr sprawy: WZP.331-1-4/23.U.WI)

W zwigzku z wniesionymi zapytaniami do SWZ obowigzujgcej w przedmiotowym postepowaniu,
dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2022 r., poz. 1710, z pdin. zm.; dalej ustawa P.z.p.) Zamawiajgcy, Mazowiecka Jednostka Wdrazania
Programéw Unijnych (dalej Zamawiajacy) udziela ponizszych odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Odpowiedz nr 1:

Fundusze
Europejskie
Program Regionainy

Zgodnie z SWZ prdbuje sie od wczoraj z skomunikowac z Paristwem za posrednictwem
platformy — niestety klikajgc w formularz do komunikacji nic sie nie dzieje. Prosze
o informacje w jaki sposéb moge zadawac pytania czy przekazywac pliki. Ze wzgledu na to
ze mamy ultra mafo czasu na przeprocesowanie wszystkich krokow, zatqgczam Pani
pierwszy dokument do podpisu przez dyrektora bez ktdrego jako wykonawca nie moge
nawet zaczqc¢ tworzy¢ oferty, poniewaz musimy ztozy¢ zapytanie do obecnego operatora
(na ktérego odpowiedz bedziemy czeka¢ kilka dni), czy przekaze Nam Paristwa numeracje
w razie ewentualnego wyboru Naszej oferty (zatacznikiem do przestanego zapytania byt
plik .PDF stanowiacy ,,Wniosek o przeniesienie numeru”).

W zwigzku z opisanym przez Panstwa problemem dotyczagcym komunikacji za
posrednictwem Platformy e-Zamdwienia, Zamawiajgcy uprzejmie informuje, ze nie ma
wptywu na poprawne dziatanie platformy. Zamawiajagcy moze jedynie przestaé
odpowiednie zapytanie do administratora. Biorgc pod uwage, iz inne wnioski o wyjasnienie
tresci SWZ zostaty przestane za posrednictwem platformy Zamawiajacy zaktada, ze mogt
to by¢ jedynie chwilowy problem. Niemniej jednak Zamawiajgcy przygotowujgc zapisy
SWZ wzigt pod uwage mozliwos¢ wystgpienia tego rodzaju problemdéw z komunikacjg
i w pkt 22.17 SWZ wskazat, ze ,W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach
uniemozliwiajgcych komunikacje Wykonawcy i Zamawiajgcego za posrednictwem
Platformy e-Zamdwienia, Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomocq poczty
elektronicznej na adres e-mail wskazany w pkt 22.1 SWZ (nie dotyczy sktadania ofert
u w postepowaniu)”’. W przypadku nieprawidtowego dziatania platformy prosimy
o kontaktowanie sie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
j.oledzka@mazowia.eu.

W ocenie Zamawiajgcego przedmiotowy dokument przestany przez Wykonawce,
stanowigcy forme petnomocnictwa do wystepowania w imieniu Zamawiajgcego, moze
zostaé podpisany i przekazany wytacznie temu Wykonawcy, ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza w postepowaniu i z ktérym zostanie zawarta umowa
o Swiadczenie ustug. W ocenie Zamawiajgcego odmowa podpisania takiego dokumentu
dla autora pytania nie wptywa na kwestie mozliwosci ztozenia oferty w przedmiotowym
postepowaniu. Przyjmujgc stanowisko Wykonawcy, Zamawiajacy bytby zobowigzany do
podpisania tego rodzaju petnomocnictwa dla kazdego podmiotu biorgcego udziat
w postepowaniu, co prowadzitoby do niepozgdanej sytuacji, w ktérej kazdy uczestnik
postepowania mogtby juz teraz wystgpi¢ do aktualnego operatora o przejecie numeracji
wykorzystywanej przez Zamawiajgcego.
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Pytanie nr 2:

Odpowiedz nr 2:

Pytanie nr 3:

Odpowiedz nr 3:

Pytanie nr 4:

Odpowiedz nr 4:

Pytanie nr 5:

Odpowiedz nr 5:

Pytanie nr 6:

Odpowiedz nr 6:

Ze wzgledu na to ze ustuge mamy swiadczy¢ minimalnie od kwietnia, prosze o przedtuzenie
terminu sktadania ofert do 22.02.2023.

Zamawiajacy wyraza zgode na przedtuzenie termin sktadania ofert do dnia 17.02.2023 r.
Patrz Zmiany nr 4 — 6 do SWZ

Zwracamy sie z uprzejmqg prosbq o wyjasnienie, czy cena oferty ma uwzgledniac tzw.
,koszty budynkowe” wynikajqce z zestawienia ustugi?

Zgodnie z § 3 ust. 5 Projektu umowy , Wynagrodzenie, okreslone w niniejszej Umowie
obejmuje wszystkie koszty swiadczenia przez Wykonawce ustug bedqcych przedmiotem
Umowy”. Wynagrodzenie Wykonawcy skfada sie z elementéw wskazanych w § 3 ust. 2
Projektu umowy, w tym m.in. z jednorazowej optaty instalacyjnej obejmujgce wszystkie
koszty, jakie muszg zosta¢ poniesione w zwigzku z instalacjg niezbednej infrastruktury
umozliwiajgcej swiadczenie ustug. Zamawiajacy wskazat w pkt 1.15.5 Opisu przedmiotu
zamowienia, ze ,Wykonawca powinien tak skalkulowac cene abonamentu, aby pokryta
wszelkie koszty osobowe, materiatowe, sprzetowe, instalacyjne itp. zwigzane
z wykonaniem zamodwienia”. W przypadku, gdy Wykonawca przewiduje, ze jednym
z elementéw optaty instalacyjnej moga lub powinny by¢ tzw. ,koszty budynkowe
wynikajace z zestawienia ustugi”, powinien tak okresli¢ catkowita wartos¢ w Tabeli 4
Formularza oferty, aby wskazane koszty zostaty uwzglednione.

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh?

Zamawiajacy potwierdza, iz czes¢ komparacyjna umowy bedzie obejmowac wszystkie
dane wymagane przez Kodeks Spétek Handlowych.

W tresci zapisu § 13 ust.7 Umowy —wskazuje, sie ze - Zaptata kar umownych nie
wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych Wykonawca
wskazuje, ze przywotana regulacja stwarza Zamawiajgcemu prawo do dochodzenia
naleznosci w nieograniczonej wysokosci. Z tego wzgledu okreslenie maksymalnej
wysokosci odszkodowania  umozliwia Wykonawcy ocene ryzyka  zwigzanego
z realizacjq umowy. W swietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze tqgczna
wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci
umowy.

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na zmiane tego zapisu. Istnieje ryzyko, iz Wykonawca
moze spowodowac szkode przewyzszajgcg catkowitg wartosé umowy.

Zgodnie z trescig § 13 ust.10 Umowy — Wykonawca wyraza réwniez zgode na potrgcenie
kar umownych z wynagrodzenia. W celu unikniecia w tym zakresie nieporozumien
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, e naliczenie i potrgcenie kar umownych
poprzedzone zostanie postepowaniem wyjasniajgcym, ktére potwierdzi prawidtowos¢
naliczania kar umownych. Kara umowna powinna przystugiwa¢ Zamawiajgcemu tylko
i wytgcznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiqgzania
nastqgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznosc istnienia procedury,
w toku ktdrej Strony majq mozliwos¢ przedstawienia swojego stanowiska.

Kary umowne zostaty tak skonstruowane, ze nie wystepuje pole manewru czy to dla
Zamawiajgcego czy Wykonawcy w powyzszym zakresie. Niedotrzymanie okreslonych
warunkow (z wytgczeniem sytuacji zw. z wystgpieniem sity wyzszej) skutkuje obiektywng
koniecznoscig naliczenia kar umownych. Zapis dot. wyrazenia zgody przez Wykonawce na
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Pytanie nr 7:

Odpowiedz nr 7:

Pytanie nr 8:

Odpowiedz nr 8:

Pytanie nr 9:

Odpowiedz nr 9:

Pytanie nr 10:

potracenie naliczonych kar umownych z wynagrodzenia ma stuzy¢ zabezpieczeniu interesu
Zamawiajgcego. Zmawiajacy doprecyzuje zapis w umowie, ze Zamawiajacy bedzie
informowat Wykonawce na pismie o naliczeniu kar umownych i z jakich tytutéw naliczone
s te kary.

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy mozliwym jest modyfikacja tresci postanowien
Umowy - § 13 ust.12 umowy o tresci: ,tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze
przekracza¢ 100% wartosci Umowy.,, na o zapis, zgodnie z ktérym: ,tgczna wysokosc kar
umownych nie moze przekraczac 40% wartosci Umowy”.

Wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych daje mozZliwos¢ oceny ryzyka
zwigzanego z realizacjg umowy. Podkreslenia wymaga, ze kary umowne powinny stuzy¢
zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢ nadmiernym
i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy z tego wzgledu  wysokosc
ograniczenia kar umownych w proponowanej wysokosci wydaje sie zasadne.

Ponadto zwrdci¢ nalezy uwage, Ze z trescig art. 484 § 2K.C. ,Jezeli zobowigzanie zostato
w znacznej czesci wykonane, dtuznik moze zqdac zmniejszenia kary umownej; to samo
dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest wygérowana”.

Przepis art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne gwarantuje
abonentowi m.in. odszkodowanie w okreslonej wysokosci na wypadek przerwy
w Swiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej, jak réwniez zwrot w takim przypadku
spetnionego $wiadczenia w postaci optaty abonamentowej. Jednakie przerwa
w $wiadczeniu ustugi telekomunikacyjnej nie wyczerpuje wszelkich mozliwych
przypadkow nienalezytego swiadczenia przewidzianych umowa, ktdra zostanie podpisana
z wykonawca. Dlatego zamawiajgcy nie moze z géry pozbawi¢ sie mozliwosci naliczania
kar umownych. Natomiast zawsze bedzie mozliwe miarkowanie kary umownej
w konkretnym przypadku. Zamawiajacy nie moze réwniez ograniczy¢ limitu kary umownej
do 40% optaty. Kara umowna nie petni wytgcznie roli substytutu odszkodowania lecz
réwniez ma na celu mobilizowaé¢ wykonawce do nalezytego wykonania zobowigzania.
Dodac przy tym nalezy, ze zamawiajgcy jest instytucjg wykonujgcg bardzo istotne zadania
publiczne i pozbawienie jej ustug bedacych przedmiotem zamodwienia, szczegdlnie
w dtuzszej perspektywie czasowej, jest nie do przyjecia.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy nie wyraza zgodny na zmiane tego zapisu. Istnieje
ryzyko, iz Wykonawca moze spowodowaé szkode przewyiszajacy catkowita wartosc
umowy.

Wykonawca wnosi, aby w umowie wskazac, Ze tres¢ obowigzku informacyjnego
Wykonawcy dostepna jest na stronie www................. bgdz w zatqcznikach do umowy
(Wykonawca dostarczy jego tresc¢ na etapie zawierania umowy).

Zamawiajacy dopuszcza, aby obowigzek informacyjny Wykonawcy byt kolejnym
zatgcznikiem do umowy. W przypadku, gdy Wykonawca poinformuje Zamawiajacego,
ze obowigzek informacyjny jest dostepny na danej stronie internetowej Wykonawcy
wowczas Zamawiajgcy przygotowujgc umowe wydrukuje wskazany przez Wykonawce
dokument lub jego fragment dotyczacy specyfiki przedmiotowego zamdwienia.

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci postanowienia dotyczqce zasad
poufnosci par. 7 ust.1- 2 miaty charakter dwustronnie- zobowiqzujqgcy.

Ze wzgledu na to ze Zamawiajacy wydatkuje pienigdze publiczne i dostep do informacji
publicznej jest jawny, Zamawiajgcy nie widzi takiej mozliwosci.

W zwiqgzku ze wskazaniem w par.7 ust. 3 projektu umowy, ze ,,Wykonawca z ktérym
zostanie zawarta Umowa oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykq bezpieczeristwa informacji
Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programoéw Unijnych przekazang mu przez
Zamawiajgcego oraz, Ze zobowiqzuje sie do jej przestrzegania”, Wykonawca prosi
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o wyjasnienie kiedy i w jakim trybie zostanq nam przekazane takie wewnetrzne
uregulowania Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 10:  Polityka bezpieczenstwa informacji Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programéw
Unijnych zostanie udostepniona Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza przed zawarciem umowy. Doktadny termin oraz tryb udostepnienia
dokumentoéw zostanie uzgodniony pomiedzy przedstawicielami Stron.

Pytanie nr 11: W zwiqgzku z obszernym zakresem postepowania przetargowego zwracam sie z prosba
o wydtuzenie terminu sktadania ofert do dnia 22.02.2023 r.

Odpowiedz nr 11: Zamawiajacy wyraza zgode na przedtuzenie termin skfadania ofert do dnia 17.02.2023 r.
Patrz Zmiany nr 4 — 6 do SWZ

Niniejsze odpowiedzi zostang niezwtocznie doreczone Wykonawcom, ktérzy otrzymali SWZ w formie
elektronicznej oraz zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego. Udzielone wyjasnienia zostang
dotgczone do SWZ i bedg stanowity jej integralng czesc.

Zgodnie z art. 286 ust. 1 w zwigzku z ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710, z pdzn. zm.; dalej ustawa P.z.p.) Zamawiajacy, Mazowiecka Jednostka
Wdrazania Programow Unijnych (dalej Zamawiajgcy) zmienia zapisy SWZ w ponizszy sposob:

Zmiana nr 4 do SWz Zmianie ulega tres¢ pkt 24.1 SWZ, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

24.1 ,Ustala sie, Ze sktadajqcy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni,
tj. do dnia 18.03.2023 r. Pierwszym dniem terminu zwiqzania ofertq jest
dzien, w ktdrym uptywa termin sktadania ofert”

Zmiana nr 5 do SWz Zmianie ulega tres¢ pkt 27.4 SWZ, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

27.4 ,Termin sktadania ofert uptywa w dniu 17.02.2023 r., o godz. 11:00”

Zmiana nr 6 do SWz Zmianie ulega tresc pkt 30.1 SWZ, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

30.1 ,Otwarcie (odszyfrowanie) ofert nastgpi za posrednictwem Platformy
e-Zamowienia, w dniu 17.02.2023 r., o godz. 11:30”

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Dokonane modyfikacje (w zakresie wskazanym w Ogtoszeniu o zamodwieniu) zostang opublikowane
na stronie internetowej prowadzonego postepowania: https://bip.mazowia.eu/zamowienia-publiczne/ oraz
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list w formie Ogtoszenia o zmianie ogtoszenia, wszystkie
modyfikacje zostang rowniez przekazane niezwtocznie wszystkim Wykonawcom, ktdrzy do dnia udzielenia
niniejszych wyjasnien wyrazili zainteresowanie przedmiotowym postepowaniem.

Z upowaznienia p.o. Dyrektora

Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programoéw Unijnych
Michat Kosior

Kierownik Wydziatu Zamdwien Publicznych

/- podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Sprawe prowadzi:

Justyna Oledzka — Kwieciriska
tel. 22 542 25 15

email: j.oledzka@mazowia.eu
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