Ogtoszenie nr 2024/BZP 00552380/01 z dnia 2024-10-18

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga wsparcia informatycznego dla systeméw serwerowych i systemow poczty elektronicznej

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 140944971

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Inflancka 4

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-189

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.7.) Numer telefonu: 225422000

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: m.borodej@mazowia.eu

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://mazowia.eu

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Sprawy gospodarcze i finansowe

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga wsparcia informatycznego dla systeméw serwerowych i systeméw poczty elektronicznej
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-b67d95d2-f937-41d1-95bc-0b71a03af6c0

2.5.) Numer ogltoszenia: 2024/BZP 00552380

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-10-18

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00059602/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.16 Ustuga wsparcia informatycznego dla systemu Microsoft na 12 miesiecy dla MJWPU.
2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Fundusze Europejskie dla Mazowsza, Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich
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2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-b67d95d2-f937-41d1-95bc-0b71a03af6c0

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-b67d95d2-f937-41d1-95bc-
0b71a03af6c0

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. W postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu bezptatnej Platformy e-
Zaméwienia; 2. Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego musi posiada¢ konto
podmiotu ,Wykonawca”; 3. Sposdb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych lub dokumentéw elektronicznych bedacych kopig
elektroniczna tresci zapisanej w postaci papierowej musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa; 4.
Dokumenty elektroniczne sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okre$lonych w rozporzgadzeniu w sprawie KR,
z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje si¢ jako zataczniki. W przypadku formatéw, o ktérych mowa w art.
66 ust. 1 uPzp, ww. regulacje nie bedg miaty bezposredniego zastosowania. Wykaz poszczegélnych dokumentéw i oswiadczen
sktadanych w postepowaniu zostaty okreslone w pkt 11 i 19 SWZ; 5. Informacje, oSwiadczenia lub dokumenty, inne niz wymienione
w § 2 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych, przekazywane w postepowaniu sporzadza sie w
postaci elektronicznej: a) w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia w sprawie KRI (i przekazuje sie jako
zatacznik), lub b) jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; 6.
Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, zawierajg informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawca, w celu utrzymania w
poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w
nazwie pliku ,Dokument stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa”; 7. Komunikacja w postepowaniu, z wylgczeniem sktadania
ofert/wnioskoéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do
komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze”. Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” odbywa sie przekazywanie
wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg rowniez dotaczenie
zatgcznika do przesytanej wiadomosci; 8. W przypadku zatgacznikéw, ktére sa zgodnie z uPzp lub rozporzadzeniem w sprawie
wymagan dla dokumentow elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, moga by¢ opatrzone, zgodnie z wyborem Wykonawcy / Wykonawcy wspdlnie ubiegajacego sie o udzielenie
zamowienia/podmiotu udostepniajacego zasoby, podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego
typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie do przesytanej wiadomosci uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym
plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny); 9. Mozliwos¢ korzystania w postepowaniu z
~Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta ,Wykonawcy” oraz zalogowania sie. Do korzystania z
LFormularzy do komunikacji” stuzacych do zadawania pytan dotyczgcych tresci dokumentéw zaméwienia wystarczajace jest
posiadanie tzw. konta uproszczonego; 10. Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez Wykonawce wiadomosci widoczne
sg po zalogowaniu w podgladzie postepowania w zaktadce ,Komunikacja”; 11. Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za
posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielko$¢ ta dotyczy plikdw przesytanych jako zatgczniki do jednego
formularza); 12. W uzasadnionych przypadkach uniemozliwiajgcych komunikacje za posrednictwem platformy, Zamawiajgcy
dopuszcza komunikacje za pomocg poczty elektronicznej na adres email wskazany w pkt 22.1 SWZ (nie dotyczy sktadania ofert u w
postepowaniu); 13. Z uwagi na ograniczenie liczby znakéw w ogtoszeniu, szczegétowe informacje w powyzszym zakresie zostaty
opisane w pkt 20. SWZ

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Szczegdétowe informacje dotyczace przetwarzania i ochrony danych osobowych
Zamawiajacy przedstawit w pkt 39 SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania i ochrony danych osobowych
Zamawiajacy przedstawit w pkt 39 SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
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4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: WZP.331-1-46/24.U.WI

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos$¢ zamoéwienia: 115000 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest zapewnienie Zamawiajacemu wsparcia na utrzymanie sieci w Obszarach Technologicznych
na zasadach okreslonych w Umowie oraz w zatgcznikach do niej, ktére to wsparcie przede wszystkim zapewni¢ ma
poprawne i nieprzerwane dziatanie kazdego z Obszaréw Technologicznych. Zamawiajacy postuguje sie wytacznie znakami
towarowymi technologii/ systemow, ktérymi dysponuje. Przedmiotem zamowienia nie jest zakup jakiejkolwiek opisanej
technologii, a jedynie zapewnianie wsparcia dla technologii, ktére zamawiajacy posiada. Wsparcie na utrzymanie Obszaréw
Technologicznych obowigzuje przez 12 miesiecy lub do wyczerpania limitu wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 3
Umowy, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. W ramach ustugi wsparcia Wykonawca zapewni poprawne i
nieprzerwane dziatanie poszczegoélnych Obszaréw Technologicznych poprzez:

1) usuwanie bteddw;

2) udzielanie pracownikom Zamawiajgcego konsultacji, porad i zalecen, dokonywanie Proaktywnych Przegladéw
Okresowych, konfigurowanie oprogramowania, wdrazanie poprawek i aktualizacji oprogramowania, podniesienie wers;ji
oprogramowania, wykonywanie wtasnych kopii bezpieczenstwa i przywracanie Obszaréw Technologicznych

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72246000-1 - Ustugi doradcze w zakresie systemow
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72212223-8 - Ustugi opracowywania oprogramowania do poczty elektronicznej

98300000-6 - Rozne ustugi

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposodb oceny ofert: 1. Kazda z ofert, ktora nie zostanie odrzucona, otrzyma tacznag liczbe punktéw zgodnie ze wzorem
wskazanym w pkt 33.3 SWZ; 2. Ocena zostanie dokonana z oferty zadecyduje najwyzsza liczba punktow; 3. Jezeli nie mozna
wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriéw
oceny ofert, Zamawiajacy sposrdd tych ofert wybierze oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty ztozone oferty
o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakg;ji - btad krytyczny
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4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy - btad krytyczny
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu oraz spetniajg warunki udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ust. 2 ustawy P.z.p., w szczegodlnosci dotyczace: zdolnosci technicznej lub
zawodowej: 1. Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat (a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych wykonuje) nalezycie
co najmniej: a) 2 ustugi polegajace na jednoczesnym (w ramach jednego zaméwienia) Swiadczeniu wsparcia dla systemow
Microsoft Active Directory w wersji minimum 2012 lub réwnowaznym i MS Exchange w wersji minimum 2016 lub
réwnowaznym w Srodowisku minimum 300 uzytkownikow o wartos¢ nie nizszej niz 40.000,00 zt rocznie; b) 1 ustuge
polegajaca na $wiadczeniu wsparcia dla systemu Microsoft SharePoint w wersji minimum 2016 lub réwnowaznym w
Srodowisku minimum 300 uzytkownikow o wartos¢ nie nizszej niz 40.000,00 zt brutto rocznie; c) 1 ustuge polegajaca na
Swiadczeniu wsparcia dla systemu Microsoft System Center 2016 lub rownowaznym w srodowisku minimum 300
uzytkownikéw o wartos¢ nie nizszej niz 40.000,00 zt brutto rocznie; d) UWAGA: W przypadku, gdy Wykonawca zrealizowat
lub realizuje ustugi/projekty, ktérych przedmiotem byto/jest Swiadczenie ustug wsparcia dla wszystkich wyzej wymienionych
obszaréw technologicznych, realizowanych w srodowisku minimum 300 uzytkownikéw, przy czym wartos¢ kazdej
ustugi/projektu byta/jest nie mniejsza niz 40.000,00 zt brutto, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie tych samych
ustug/projektow w kazdym z ww. zakresow, tj. poz. a), b), ¢), przy czym nalezy pamietac, iz w poz. a) Wykonawca
zobowigzany jest wskaza¢ dwie rozne ustugi/projekty; e) Za rozwigzanie rownowazne do wskazanych wyzej rozwigzan
opartych o posiadane i wykorzystywane przez Zamawiajacego narzedzia Microsoft Active Directory, Microsoft Exchange,
Microsoft SharePoint, Microsoft System Center, Zamawiajacy uznaje rozwigzania spetniajgce wymagania opisane w
dokumencie Warunki réwnowaznosci stanowigcym Zatacznik nr 7 do SWZ (dotyczace znakéw towarowych wskazanych w
tresci zapytania ofertowego). Obowigzek wykazania, iz zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie jest rozwigzaniem
réwnowaznym do rozwigzania opartego o wskazane przez Zamawiajgcego narzedzia spoczywa na Wykonawcy; 2.
Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia — Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami zdolnymi
do wykonania zamoéwienia, o kwalifikacjach zawodowych, doswiadczeniu i wyksztatceniu niezbednym do wykonania
zamowienia, odpowiadajacymi warunkom okreslonym ponizej: 1) Ekspert ds. systeméw Windows Server 2012, Windows
Server 2016, Active Directory (co najmniej 2 osoby): Wskazane osoby (kazda ze wskazanych oséb): a. posiada co najmniej
wyksztatcenie $rednie; b. posiada stosowng wiedze w zakresie wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Microsoft
lub technologii rownowaznych, potwierdzong posiadaniem waznych certyfikatéw: a) Microsoft Certified Solutions Associate:
Windows Server 2012; b) Microsoft Certified Solutions Associate: Windows Server 2016; lub certyfikatéw réwnowaznych; c.
posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia
technicznego dla wykorzystywanych przez Zamawiajacego technologii/narzedzi Windows Server 2012/Windows Server
2016 oraz Active Directory lub technologii/narzedzi rownowaznych; d. w ciagu ostatnich 3 lat przed wszczeciem
postepowania uczestniczyta w realizacji co najmniej 2 projektow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia technicznego
dla wykorzystywanych przez Zamawiajgcego technologii/narzedzi Windows Server 2012/Windows Server 2016 oraz Active
Directory lub technologii/narzedzi rownowaznych; 2) Ekspert ds. systemu Microsoft Exchange 2016 (co najmniej 2 osoby):
Wskazane osoby (kazda ze wskazanych oséb): a. posiada co najmniej wyksztatcenie srednie; b. posiada stosowng wiedze
w zakresie wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Microsoft lub technologii rownowaznych, potwierdzong
posiadaniem waznego certyfikatu Microsoft Certified Solutions Expert: Messaging, lub certyfikatu rownowaznego; c. posiada
co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia
technicznego dla wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Microsoft Exchange Server 2016 lub technologii
réwnowaznych; d. w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania uczestniczyta w realizacji co najmniej 2
projektéw polegajacych na $wiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanych przez Zamawiajacego
technologii Microsoft Exchange 2016 lub technologii rownowaznych; 3) Ekspert ds. systemu System Center 2016 i Windows
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System Update Services (co najmniej 1 osoba): Wskazana osoba (w przypadku wiekszej liczby oséb, kazda ze wskazanych
0so6b): a. posiada co najmniej wyksztatcenie srednie; b. posiada stosowng wiedze w zakresie wykorzystywanej przez
Zamawiajacego technologii Microsoft lub technologii rownowaznych, potwierdzong posiadaniem waznych certyfikatow: a)
Microsoft Certified Solutions Expert Cloud Platform and Infrastructure; b) Microsoft Certified Solutions Associate: Windows
Server 2012; c) Microsoft Certified Solutions Associate: Windows Server 2016; lub certyfikatdw rownowaznych; c. posiada
co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia
technicznego dla wykorzystywanej przez Zamawiajgcego technologii System Center 2016, Windows System Update
Services lub technologii rownowaznych; d. w ciagu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania uczestniczyta w
realizacji co najmniej 2 projektow polegajacych na $wiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanych przez
Zamawiajgcego technologii System Center 2016, Windows System Update Services lub technologii rownowaznych; 4)
Ekspert ds. Public Key Infrastructure (PKI) (co najmniej 1 osoba): Wskazana osoba (w przypadku wiekszej liczby oséb,
kazda ze wskazanych osob): a. posiada co najmniej wyksztatcenie srednie; b. posiada stosowng wiedze w zakresie
wykorzystywanej przez Zamawiajgcego technologii Microsoft lub technologii rbwnowaznych, potwierdzong posiadaniem
waznego certyfikatu z egzaminu 70-742 Identity with Windows Server 2016 lub certyfikatu rownowaznego; c. posiada co
najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektéw polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia technicznego
dla wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Public Key Infrastructure (PKI) lub technologii rownowaznej; d. w
ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania uczestniczyta w realizacji co najmniej 2 projektéw polegajgcych na
swiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanych przez Zamawiajgcego technologii Public Key Infrastructure
(PKI) lub technologii rbwnowaznej; 5) Ekspert ds. systemu Microsoft SharePoint (co najmniej 1 osoba): Wskazana osoba (w
przypadku wiekszej liczby oséb, kazda ze wskazanych osdb): a. posiada co najmniej wyksztatcenie Srednie; b. posiada
stosowng wiedze w zakresie wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Microsoft lub technologii rownowaznych,
potwierdzong posiadaniem waznego certyfikatu: a) MCSE: SharePoint lub certyfikatu rownowaznego; b) MCSD: App Builder
lub certyfikatu rbwnowaznego; c. posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji projektéw polegajacych
na swiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanej przez Zamawiajgcego technologii SharePoint lub
technologii rownowaznej; d. w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania uczestniczyta w realizacji co najmniej 2
projektéw polegajacych na $wiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanych przez Zamawiajacego
technologii SharePoint lub technologii rbwnowaznej; 6) Ekspert ds. systemu Microsoft 365 Enterprise E3 (co najmniej 1
osoba): Wskazana osoba (w przypadku wiekszej liczby osdb, kazda ze wskazanych oso6b): a. posiada co najmniej
wyksztatcenie $rednie; b. posiada stosowna wiedze w zakresie wykorzystywanej przez Zamawiajacego technologii Microsoft
lub technologii rownowaznych, potwierdzong posiadaniem waznego certyfikatu: a) Microsoft Certified: Azure Solutions
Architect Expert; b) Microsoft Certified: Azure Administrator Associate; c) Microsoft Certified Solutions Expert Cloud Platform
and Infrastructure; lub certyfikatu rbwnowaznego; c) posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie realizacji
projektow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia technicznego dla wykorzystywanej przez Zamawiajgcego
technologii Microsoft 365 Enterprise E3 lub technologii rownowaznej; d) w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem
postepowania uczestniczyta w realizacji co najmniej 2 projektdow polegajacych na swiadczeniu ustug wsparcia technicznego
dla wykorzystywanych przez Zamawiajgcego technologii Microsoft 365 Enterprise E3 lub technologii rownowaznej: 7) Z
uwagi na limit znakoéw Zamawiajgcy uprzejmie informuje, ze dodatkowe informacje o warunkach udziatu zostaty wskazane w
pkt 16 SWZ

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Celem wstepnego
potwierdzenia spetnienia warunkow, o ktérych mowa w pkt 16 SWZ oraz w celu wstepnego wykazania braku podstaw do
wykluczenia z postepowania, o ktérych mowa w pkt 13 SWZ, Zamawiajacy zada ztozenia: aktualnego na dzien skfadania ofert lub
wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu lub kryteridw selekcji, w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego, skladanego na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy
P.z.p., wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 4 do SWZ; a) Wykonawca wraz z ofertg sktada o$wiadczenie, o kiébrym mowa w art. 125
ust. 1 ustawy P.z.p. aktualne na dzien skfadania ofert, pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym; b) informacje
zawarte w oswiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 19.1.1 SWZ stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu; ¢) w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia do ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 19.1.1 SWZ obowigzany jest kazdy z Wykonawcéw wystepujacych
wspolnie. Oswiadczenie powinno by¢ aktualne na dzien sktadania ofert, ztozone pod rygorem niewaznosci w formie elektroniczne;j,
podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez kazdego z Wykonawcow
wystepujacych wspoélnie w zakresie, w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy P.z.p.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu: W celu
potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji Wykonawca, ktérego oferte
oceniono jako najkorzystniejsza na wezwanie Zamawiajacego przedtozy w terminie 5 dni od dnia wezwania nastepujace
oswiadczenia i dokumenty: 1. wykaz dostaw lub ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajacych, czy te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy
lub ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 6 do SWZ; a) w razie koniecznosci,
szczegolnie gdy wykaz lub dowody, o ktérych mowa w powyzszym wykazie budzg watpliwosci Zamawiajacego lub gdy z
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poswiadczenia lub innego dokumentu wynika, ze zamdwienie nie zostato wykonane lub zostato wykonane nienalezycie,
Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie bezposrednio do wtasciwego podmiotu, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi byty lub miaty byé
wykonane, o przedtozenie dodatkowych informac;ji lub dokumentéw bezposrednio Zamawiajacemu; b) jezeli zataczony wykaz
zostanie przedstawiony z uwzglednieniem kwot w walucie innej, niz polska, Zamawiajacy przeliczy kwoty w okreslonej walucie
zagranicznej na polskie ztote wg $redniego kursu NBP na dzien skfadnia ofert. Jezeli w dniu sktadania ofert, NBP nie opublikuje
informaciji o $rednim kursie walut, Zamawiajacy dokona odpowiednich przeliczen wg $redniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia,
w ktorym NBP opublikuje ww. $redni kurs; c) przepis dotyczacy mozliwosci ztozenia oswiadczen wtasnych Wykonawcy ma charakter
wyjatkowy i powinien by¢ interpretowany $cisle, co przeczy praktyce dowolnego zastepowania poswiadczeh oswiadczeniami
Wykonawcy. W przypadku ztozenia przez Wykonawce wtasnego oswiadczenia, Wykonawca jest rowniez zobowigzany do ztozenia
wyjasnien w zakresie przyczyn o obiektywnym charakterze uzasadniajgcych ztozenie w ofercie oswiadczenia Wykonawcy o
nalezytym wykonaniu zamowienia; 2. wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego, w
szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami
na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdéwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, wg
wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do SWZ

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
nie dotyczy

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia: formularza ofertowego, zawierajgcego m.in. informacje niezbedne do oceny
oferty Wykonawcy w ramach pozacenowych kryteridw oceny ofert, wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do SWZ; a)
Wykonawca sktada formularz ofertowy pod rygorem niewaznos$ci w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Zamawiajacy nie wykorzystuje interaktywnego Formularza oferty udostepnionego przez Platforme e-Zamodwienia

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajgcy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia; 2. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 16.3 SWZ
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego; 3. Zamawiajgacy nie wymaga od
Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia posiadania okreslonej formy prawnej w celu ztozenia
oferty w postepowaniu; 4. Przepisy dotyczagce Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcdw wspodlnie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zamdéwienia; 5. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polegac¢ na zdolnosciach
zawodowych podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw
prawnych; 6. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
Wykonawcy moga polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane; 7. Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty
udostepniajace zasoby zdolnosci zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w pkt 16.1 SWZ, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy, okreslone w pkt 13.1 SWZ; 8. Jezeli zdolnosci zawodowe
podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzg spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub
bedg zachodzi¢ wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, okreslone w 13.1 SWZ, Zamawiajacy bedzie zadat, aby
Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo
wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu; 9. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania
ofert, powotywac sie na zdolnosci podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w
danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby; 10. Jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegajg
sie o udzielenie zamdwienia, zobowigzani sg do ztozenia oswiadczenia o podziale zadan, o ktérym mowa w art. 117 ust 4
ustawy P.z.p. (dotyczy réwniez wspolnikdw spotki cywilnej)

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak
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7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowieh zawartej umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty, na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, o ktérych mowa ponizej: 1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania
zmiany w zakresie: a) zmiany oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia i byly wskazane w ofercie
Wykonawcy, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy; b) dodania oséb, ktdre beda uczestniczy¢ w wykonaniu
zamoéwienia i nie byty wskazane w ofercie Wykonawcy, na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy; ¢) w zwigzku z
ograniczeniem liczby znakow Zamawiajacy informuje, ze szczegdtowe warunki wprowadzenia opisanych zmian znajdujg sie
w pkt 36.3 SWZ; 2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia w zakresie, o ktérym mowa w art.
439 ustawy P.z.p. na zasadach opisanych w pkt 36.4 SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2024-10-28 12:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skfada oferte zgodnie z instrukcjg wskazang w pkt 25 SWZ
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-10-28 12:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy informuje, iz udostepnia na stronie internetowej oraz na Platformie e-Zamodwienia Specyfikacje Warunkow
Zamowienia od dnia przestania Ogtoszenia o zaméwieniu do portalu e-zamdwienia; 2. Zamawiajgcy moze uniewaznic
postepowanie o udzielenie zamowienia odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert, jezeli wystapity okolicznosci powodujace, ze dalsze
prowadzenie postepowania jest nieuzasadnione; 3. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamowienia,
jezeli srodki publiczne, ktére Zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia, nie
zostaty mu przyznane, a mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania na tej podstawie zostata przewidziana w ogtoszeniu o
zamowieniu; 4. W sprawach nie uregulowanych SWZ maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych; 5.
W sprawach nie uregulowanych w ustawie P.z.p. i przepisach wykonawczych do tej ustawy majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego. 6. W uzupetnieniu informacji wskazanej w pkt 4.2.10 niniejszego ogtoszenia, Zamawiajacy informuje,
ze:

Termin realizacji zamdwienia: 12 miesigcy od dnia zawarcia Umowy albo do wyczerpania limitu wynagrodzenia, w
zaleznosci od tego, co nastgpi wczesnie;j.
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	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu bezpłatnej Platformy e- Zamówienia; 2. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego musi posiadać konto podmiotu „Wykonawca”; 3. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych lub dokumentów elektronicznych będących kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej musi być zgodny z wymaganiami określonymi w przepisach prawa; 4. Dokumenty elektroniczne sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w rozporządzeniu w sprawie KRI, z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje się jako załączniki. W przypadku formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 uPzp, ww. regulacje nie będą miały bezpośredniego zastosowania. Wykaz poszczególnych dokumentów i oświadczeń składanych w postępowaniu zostały określone w pkt 11 i 19 SWZ; 5. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż wymienione w § 2 ust. 1 rozporządzenia w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych, przekazywane w postępowaniu sporządza się w postaci elektronicznej: a) w formatach danych określonych w przepisach rozporządzenia w sprawie KRI (i przekazuje się jako załącznik), lub b) jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 6. Jeżeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku „Dokument stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”; 7. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, odbywa się drogą elektroniczną za pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze”. Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” odbywa się przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do przesyłanej wiadomości; 8. W przypadku załączników, które są zgodnie z uPzp lub rozporządzeniem w sprawie wymagań dla dokumentów elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogą być opatrzone, zgodnie z wyborem Wykonawcy / Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia/podmiotu udostępniającego zasoby, podpisem zewnętrznym lub wewnętrznym. W zależności od rodzaju podpisu i jego typu (zewnętrzny, wewnętrzny) dodaje się do przesyłanej wiadomości uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnętrzny) lub dokument z wszytym podpisem (typ wewnętrzny); 9. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga posiadania konta „Wykonawcy” oraz zalogowania się. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego; 10. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez Wykonawcę wiadomości widoczne są po zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”; 11. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza); 12. W uzasadnionych przypadkach uniemożliwiających komunikację za pośrednictwem platformy, Zamawiający dopuszcza komunikację za pomocą poczty elektronicznej na adres email wskazany w pkt 22.1 SWZ (nie dotyczy składania ofert u w postępowaniu); 13. Z uwagi na ograniczenie liczby znaków w ogłoszeniu, szczegółowe informacje w powyższym zakresie zostały opisane w pkt 20. SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania i ochrony danych osobowych Zamawiający przedstawił w pkt 39 SWZ
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania i ochrony danych osobowych Zamawiający przedstawił w pkt 39 SWZ

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: WZP.331-1-46/24.U.WI
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.5.) Wartość zamówienia: 115000 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72246000-1 - Usługi doradcze w zakresie systemów
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Każda z ofert, która nie zostanie odrzucona, otrzyma łączną liczbę punktów zgodnie ze wzorem wskazanym w pkt 33.3 SWZ; 2. Ocena zostanie dokonana z oferty zadecyduje najwyższa liczba punktów; 3. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z najniższą ceną lub najniższym kosztem, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji - błąd krytyczny
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy - błąd krytyczny
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Celem wstępnego potwierdzenia spełnienia warunków, o których mowa w pkt 16 SWZ oraz w celu wstępnego wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania, o których mowa w pkt 13 SWZ, Zamawiający żąda złożenia: aktualnego na dzień składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, w zakresie wskazanym przez Zamawiającego, składanego na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy P.z.p., wg wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SWZ; a) Wykonawca wraz z ofertą składa oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy P.z.p. aktualne na dzień składania ofert, pod rygorem nieważności w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym; b) informacje zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w pkt 19.1.1 SWZ stanowią wstępne potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu; c) w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia do złożenia oświadczenia, o którym mowa w pkt 19.1.1 SWZ obowiązany jest każdy z Wykonawców występujących wspólnie. Oświadczenie powinno być aktualne na dzień składania ofert, złożone pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez każdego z Wykonawców występujących wspólnie w zakresie, w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w art. 125 ust. 1 ustawy P.z.p.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: W celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji Wykonawca, którego ofertę oceniono jako najkorzystniejszą na wezwanie Zamawiającego przedłoży w terminie 5 dni od dnia wezwania następujące oświadczenia i dokumenty: 1. wykaz dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 6 do SWZ; a) w razie konieczności, szczególnie gdy wykaz lub dowody, o których mowa w powyższym wykazie budzą wątpliwości Zamawiającego lub gdy z poświadczenia lub innego dokumentu wynika, że zamówienie nie zostało wykonane lub zostało wykonane nienależycie, Zamawiający może zwrócić się bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego dostawy lub usługi były lub miały być wykonane, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu; b) jeżeli załączony wykaz zostanie przedstawiony z uwzględnieniem kwot w walucie innej, niż polska, Zamawiający przeliczy kwoty w określonej walucie zagranicznej na polskie złote wg średniego kursu NBP na dzień składnia ofert. Jeżeli w dniu składania ofert, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. średni kurs; c) przepis dotyczący możliwości złożenia oświadczeń własnych Wykonawcy ma charakter wyjątkowy i powinien być interpretowany ściśle, co przeczy praktyce dowolnego zastępowania poświadczeń oświadczeniami Wykonawcy. W przypadku złożenia przez Wykonawcę własnego oświadczenia, Wykonawca jest również zobowiązany do złożenia wyjaśnień w zakresie przyczyn o obiektywnym charakterze uzasadniających złożenie w ofercie oświadczenia Wykonawcy o należytym wykonaniu zamówienia; 2. wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-10-28 12:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę zgodnie z instrukcją wskazaną w pkt 25 SWZ
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-10-28 12:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


